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Dans un contexte d’amélioration de la situation sanitaire et d’avancée de la campagne de
vaccination, permettant une levée progressive des restrictions sanitaires, les chefs
d’entreprise se montrent globalement confiants quant aux perspectives d’activité, intentions
d’embauche et d’investissement pour cette année, signe que la reprise semble bel et bien
enclenchée. 37 % d’entre eux déclarent notamment que leur entreprise a déja retrouvé voire
dépassé son niveau d’activité « normal ».

Si les PME de la quasi-totalité des secteurs témoignent d’un regain d’optimisme significatif
pour cette année, il est le plus marqué dans I'Industrie. Mi-2021, le solde d’opinion faisant
état de I'évolution du chiffre d’affaires des entreprises de ce secteur s’inscrit a +35 (hausse
de +100 points sur un an) contre une moyenne nationale a +24 (+83 points sur un an).
L’indicateur relatif aux perspectives d’embauche est également le mieux orienté dans ce
secteur (@ +24 contre +19 tous secteurs confondus). Plus fortement pénalisées par la crise et
les restrictions sanitaires en 2020, les PME du Tourisme restent les moins optimistes et
s’attendent de nouveau a un repli de leur chiffre d’affaires cette année malgré une nette
amélioration de I'indicateur d’activité (+74 points sur un an).

Le large recours aux nombreux dispositifs de soutien publics a joué un role d’amortisseur
important. Prés de 2/3 des TPE-PME (63 %) jugent leur trésorerie suffisante en dépit de la
crise, soit une nette amélioration sur un an (49 %). Les TPE-PME du Commerce et de
I'Industrie semblent les plus confiantes quant a la solidité de leur trésorerie (jugée suffisante
pour respectivement 72 % et 66 % d’entre elles), tandis que celles du Tourisme sont les plus
pessimistes (39 %). Les TPE-PME du Tourisme sont également nombreuses a déclarer
manquer de visibilit¢ (10 % contre 4 % pour I'ensemble des secteurs), et faire part de
difficultés de trésorerie insurmontables (3 %, comme dans les Transports, contre 1 % pour
I’ensemble).

La trésorerie a pu étre notamment soutenue par les préts garantis par I'Etat (PGE) dont 57 %
des bénéficiaires déclarent n’en avoir toujours utilisé au mieux qu’une minorité. 24 % des
TPE-PME I'ayant sollicité déclarent avoir dépensé la quasi-totalité des liquidités obtenues. 4
% des répondants déclarent craindre de ne pas étre en mesure de rembourser leur prét. En
termes d’horizon de remboursement, 60 % escomptent un amortissement de la totalité du
prét sur plusieurs années.

En paralléle du redressement des intentions d’embauches, les difficultés de recrutement
connaissent une recrudescence, apres le creux de I'an dernier.
75 % des chefs d’entreprise déclarent en rencontrer, soit une proportion en nette hausse par
rapport a novembre 2020 (+10 points). Si celles-ci restent moins importantes qu’avant crise
(81 % en mai 2019), elles pourraient rapidement augmenter avec I'intensification de la
reprise. Les difficultés sont particuliérement prégnantes dans la Construction (87 %) et
I'Industrie (83 %).

Les chefs d’entreprise affichent également de I'optimisme pour 2022, a I'horizon duquel les
trois-quarts des PME auraient retrouvé le niveau d’activité d’avant crise. 10 % envisagent en
revanche un retour a une activité normale plus tardif et 15 % sont dans I'incertitude.

Enfin, 'optimisme quant au rebond de I'activité soutient les perspectives d’investissement. La
crise semble avoir joué un role d’accélérateur dans la mise en ceuvre de certains projets et en
premier lieu, la transformation numérique. Plus d’'une TPE-PME sur deux (56 %) souhaite
accélérer (26 %) ou maintenir (30 %) sa stratégie de transformation numérique en sortie de
crise, une proportion en progression de +3 points par rapport a novembre. Les projets liés a la
transition écologique gagnent un peu de terrain, tandis que ceux liés au télétravail en perd,
probablement en lien avec les perspectives de retour a une vie plus « normale », impliquant le
retour au travail sur site.

Cette étude se base sur les réponses de 6104 TPE-PME (1 a 250 salariés), recues entre le 17
mai et le 15 juin 2021.
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CE QUIL FAUT

RETENIR

Les perspectives d'activité et d’emhauche en 2021
sont en forte amélioration

En lien avec la levée progressive des restrictions sanitaires, les TPE-
PME anticipent un net rebond du chiffre d’affaires pour cette année
(solde d’opinion a +24 apres -48 en novembre 2020). Les perspectives
d’embauche suivent la méme tendance haussiére: I'indicateur relatif
aux perspectives d’embauche se redresse a +19 a la mi-2021 et
regagne ainsi son niveau d’avant-crise. Les perspectives sont les mieux
orientées dans I'lndustrie, alors que les dirigeants de PME du Tourisme
restent logiquement les plus pessimistes.

la situation de trésorerie des TPE-PME jugée
solide

Malgré I'impact significatif de la crise sur Iactivit¢ des TPE-PME
I'année derniere, 63 % d’entre elles jugent leur trésorerie suffisante
apres mobilisation des dispositifs de soutien (contre 57 % en avril 2021
et 49 % il y a un an). Cette proportion est la plus importante dans le
Commerce et I'Industrie (72 % et 66 %). Seules 1 % des dirigeants
jugent insurmontables les difficultés de trésorerie rencontrées, une
proportion en baisse. Cette part atteint 3 % dans le Tourisme et les
Transports.

Le PGE reste encore trés majoritairement a I'état
de réserve financiere

Parmi les TPE-PME ayant souscrit a un PGE, 57 % déclarent en avoir
utilisé une minorité (24 %) voire ne I'avoir pas du tout dépensé (33 %).
Pres de 2/3 des TPE-PME ayant bénéficié de ce dispositif envisage un
amortissement de la totalité du prét sur plusieurs années. 4 % des
chefs d’entreprise sondés craignent de ne pas étre en mesure de le
rembourser, une proportion plus faible qu’en février (8%).

Le net rehond anticipé de I'activité tire vers le haut les
intentions d'investissement des chefs d’entreprise

Les entreprises révisent sensiblement a la hausse leurs projets
d’'investissement pour I'année 2021. L’indicateur relatif a I’évolution
des montants investis se redresse nettement, de +30 points sur un an
pour s'établir a +4, et dépasse son niveau de mai 2019. Plus d’une
TPE-PME de I'Industrie sur deux (58 %) déclarent avoir investi ou
prévoient de le faire cette année, soit la proportion la plus importante
parmi les grands secteurs d’activité. Ces investissements seraient en
partie tournés vers la transformation numérique: 56 % des dirigeants
souhaitent accélérer ou maintenir cette stratégie en sortie de crise (+3
points par rapport a novembre 2020).

A horizon 2022, les trois quarts des TPE-PME
auraient retrouvé leur niveau d’activité d’avant-
crise.

Si 37 % des TPE-PME ont déja retrouvé, voire dépassé le niveau
d’activité de fin 2019, 10 % déclarent compter sur un retour a une
activité « normale » d’ici fin 2021 et 28 % d’ici fin 2022. Au total, 74 %
des TPE-PME auraient retrouvé leur niveau d’activité d’avant crise en
2022. 10 % envisagent en revanche un retour a une activité normale
plus tardif et 15 % sont dans I'incertitude. Dans le sillage de I'activité
attendue dynamique en 2022, les dirigeants se montrent confiants
quant a leur capacité a embaucher cette méme année.
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31%

PART DES TPE-PME DECLARANT UN IMPACT NEUTRE OU
POSITIF DE LA CRISE SUR LEUR CHIFFRE D’AFFRIRES EN 2021

91%

PART DES TPE-PME N'AYANT PAS RENCONTRE DE
DIFFICULTES POUR FINANCER LEUR INVESTISSEMENT

33%

PART DES TPE-PME QUI I!EG[AI}ENT AVOIR PEU OU PAS DU
TOUT DEPENSE LEUR PGE

63%

PART DES TPE-PME QUI JUGENT LEUR TRESORERIE
SUFFISANTE POUR AFFRONTER LA CRISE

+19

SOLDE D'OPINION SUR L'EVOLUTION ATTENDUE DES
EFFECTIFS DES TPE-PME EN 2021

96%

PART DES TPE-PME PREVOYANT D'ACCELERER OU DE MAINTENIR
LEUR STRATEGIE DE TRANSFORMATION NUMERIQUE

TPE-PME | 73¢ ENQUETE DE CONJONCTURE JUILLET 2021 Bpifrance Le Lab | 4



01. nenvime eremprol

02. siruation FINANGIERE, AcCES
AU CREDIT ET INVESTISSEMENT

03. perspecTivES 2022

04. merHonorogiE




ACTIVITE ET EMPLOI
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Apreés un début d’année marqué par une activité contrainte par les nombreuses restrictions
sanitaires encore a I'ceuvre, la levée progressive des mesures d’endiguement de
I'épidémie, permise par I'amélioration de la situation sanitaire et I'accélération de la
campagne de vaccination, entrainerait un net rebond de I'activité et des embauches des
TPE-PME.

Les chefs d'entreprise témoignent dans I'ensemble
d’'une confiance marguée dans le net rehond de leur
chiffre d'affaires et de leurs effectifs. Les dirigeants
de TPE sont les plus réservés quant a 'ampleur de la
reprise.
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+ GRAPHIQUE 1 : EVOLUTION DE L’ACTIVITE ET DES EFFECTIFS POUR L’ANNEE EN
COURS En moyenne, les dirigeants de TPE-PME tablent sur un chiffre d’affaires en hausse de +2,8 %
SOLDE D’OPINION EN % en 2021, (contre -13,2 % lors de I'enquéte de novembre dernier pour 2020).

Le solde d’opinion relatif & I'évolution du chiffre d’affaires a la mi-2021 enregistre un rebond
de +83 points sur un an et s’établit a +24, soit le niveau de I'indicateur d’avant-crise. 42 %
des chefs d’entreprise anticipent une hausse de leur activité cette année (contre 15 % en
novembre) et seulement 19 % une contraction (apres 62 %).

®e00cc0cc000c00000000000,
®ccc00c000c000000000000e

Les chefs d’entreprise exportatrice escomptent en moyenne un chiffre d’affaires en
augmentation de +5,6 % (contre -15,8 % en novembre pour 2020), (+2,0 % aprés —12,5 %
pour les non exportatrices). Du coté des TPE-PME innovantes, les chefs d’entreprise prévoient
une hausse de leur chiffre d’affaires cette année de +6,4 % apres -11,5 % en 2020 (contre
+1,2 % en moyenne pour les non-innovantes aprés -13,9 % en 2020).

Le solde d’opinion sur I'état des carnets de commandes de ces 6 derniers mois affiche une
hausse significative, de +30 points sur un an et s’établit a -1 (soit au-dessus de la moyenne
de long terme de l'indicateur, - 6,3).

En adéquation avec le rebond d’ampleur attendu du coté de I'activité, les dirigeants ont
nettement revu a la hausse leurs intentions d’embauche en 2021.

S'établissant a +19 a la mi-2021, I'indicateur en solde d’opinion relatif a I’évolution de
I'effectif des TPE-PME pour cette année gagne 32 points sur 1 an.

-40
-60
2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020
Chiffre d'affaires Moyenne sur 20 ans e
Effectifs -=+--= Moyenne sur 20 ans | N

Selon la Banque de France, I'activité économique francaise rebondirait de +5 3% %
Note de lecture : le solde des opinions opposées sur I'évolution de Iactivité pour cette année est passé de -59 a +24 sur I'ensemble de I'année 2021 aprés une contraction historique, -8 % en 2020. (cf.

entre les interrogations de mai 2020 et mai 2021. Projections macroéconomi — juin 2021
e el e ojections macroéconomiques — juin 2021).

Jqll

Source : Bpifrance Le Lab
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Lles dirigeants de tous les secteurs anticipent un
rehond de leur chiffre d'affaires, sauf celles du
Tourisme.
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Les TPE-PME de I'’ensemble des secteurs et des régions font part d’une

GRAPHIQUE 2 - IMPACT DE LA CRISE SANITAIRE SUR LE CHIFFRE D'AFFAIRES DE amélioration de leurs perspectives d'activite

L’ANNEE EN COURS Le solde d’opinion relatif & I'évolution du chiffre d’affaires a la mi-2021 est le plus élevé
dans I'Industrie (& +35, soit +87 points par rapport & novembre dernier), et dépasse le
Barometre (20-27 avril, 2020) niveau d’avant-crise (3 +24 en mai et novembre 2019). En moyenne, les chefs
. - d’entreprise du secteur anticipent une hausse de leur chiffre d’affaires de 5 % sur
Enquéte PME (2-18 juin, 2020) I'ensemble de I'année (contre —12 % en novembre dernier, pour 2020). 16 % d’entre
Barométre (31 aout - 9 sept., 2020) elles tablent toujours sur une baisse de leur activité en 2021 (contre 66 % en novembre

2020 et 19 % en mai et novembre 2019, avant la crise).

Baromeétre (21 oct.-30 oct., 2020) IEEEZEELZ 28% 39
) Plus fortement pénalisées par la crise et les restrictions sanitaires jusqu’a aujourd’hui,
Enquéte PME (26 oct- 01 déc, 2020) les TPE-PME du Tourisme restent les moins optimistes. A -19, le solde d’opinion sur les
Enquéte PME (17 mai- 15 juin, 2021) perspectives d’activilté se lredresse\ nettement (+74 points par rapport & novembre \et sur
un an) mais reste dégradé (solde a +19 en novembre 2019, juste avant crise, et a +10
0% 50% 100% en moyenne historique). Les TPE-PME du Tourisme s’attendent en moyenne & un recul
) ) ) de leur chiffre d’affaires : -11 % sur I'ensemble de I'année (contre -42 % en novembre,
m Neutre / hausse mBaisse <10% = Baisse 10-30% mBaisse >30% mNSP pour 2020, et +1 % en moyenne historique).

Champ : Total (N=6104); Source : Bpifrance Le Lab Ct. focus sectoriel

Les perspectives d’activité s’améliorent dans I'ensemble des régions. Les TPE-PME des

Pays-de-la-Loire, de Normandie et de Bretagne sont les plus optimistes concernant leur
Au sortir d’'une année marquée par un choc économique d’ampleur lié a chiffre d’affaires en 2021 (+4,9 % en moyenne pour les trois régions). L'activité des TPE-
VAN A& - . 5 . PME franciliennes serait en revanche moins allante (+1,1 % en moyenne), suivies de
IepIQemle de Covid-19 ,et aux .mesures instaurées p(_)l!r y faire face rés par les TPE-PME de PACA (+1,7 % en moyenne) et de Nouvelle-Aquitaine (+1,9 %
(confinement, fermetures réglementaires, couvre-feu..), les dirigeants de TPE- pres p ’ y a ’

PME font dans I'ensemble état d’un regain d’optimisme pour 2021. én moyenne).

Cf. focus régional
37 % des dirigeants anticipent un impact neutre ou positif de la crise sur le chiffre g

d’affaires de leur entreprise en 2021. Cette proportion est en nette hausse par rapport
aux précédentes enquétes, pour I'année 2020 (+19 points par rapport @ novembre
dernier et +28 points sur un an). 18 % a l'inverse anticipent une activité inférieure de
plus de 30 % a la normale (-9 points par rapport @ novembre dernier).
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Redressement significatif des
perspectives d'embhauche en 2021

La dynamigue de 'emploi s'observe dans I'ensemhie
des secteurs. Lles PME du Tourisme sont les plus
réservées.
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+ GRAPHIQUE 3 : EVOLUTION DES PROJETS D’EMBAUCHE DEPUIS LE DEBUT DE LA

CRISE (en %)
Services NG 53% L 2400 /0o |
Tourisme K4 44% 380 1300 |
Transports KLZE 67% | 2000 600
Commerce VLN 54% L 2100 D0g
Construction NI/ 58% 1806 B0
Industrie IEETEZNE 54% L 2b0p  000]
Ensemble #desess 54% R L R

0% 20% 40% 60% 80% 100%

® Augmentation Maintien ®Report ®Annulation

Champ : Total (N=6090) , TPE-PME ayant formulé des projets d’'embauche
Source : Bpifrance Le Lab

Les annulations d’embauches annoncées en nette baisse par rapport a la fin
d’année derniére:

16 % des chefs d’entreprise ont révisé a la hausse leurs projets, soit plus du double de ceux
qui les ont annulés (7 %, en nette baisse par rapport a novembre dernier a 15 %). 24 %
déclarent les avoir reportés et
54 % les ont maintenus.

L’annulation des projets a été la plus significative chez les TPE-PME du Tourisme (13 %)
tandis que la part la plus notable d’entreprises témoignant d’une augmentation de leurs
projets se trouve dans le Commerce (20 %), suivi de pres par la Construction (19%).

Cf. focus sectoriel
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Pour 2021, les TPE-PME anticipent une hausse de leurs effectifs.

A +19 a la mi-2021, I'indicateur en solde d’opinion relatif a I'évolution de I'effectif des TPE-
PME pour 2021 gagne 32 points sur 1 an, et regagne ainsi son niveau d’avant-crise.

A +24 | indicateur sur les effectifs salariés est particuliérement bien orienté dans le secteur
de I'Industrie. Il affiche en effet une forte hausse sur six mois (+34 points) et se situe surtout
16 points au-dessus de sa moyenne de longue période (+8). Les embauches seraient
également dynamiques dans les Services (indicateur a +21, soit une hausse de +23 points
sur six mois et un niveau supérieur de 9 points a la moyenne historique), de la Construction
(+21, soit +19 points sur six mois et +13 points par rapport a la moyenne historique), et du
Commerce (+17, soit +16 points sur six mois et +8 points par rapport a la moyenne
historique). L'indicateur relatif a I'évolution des effectifs pour 2021 affiche le rebond le plus
important dans le Tourisme: a +0, il gagne +46 points sur six mois mais reste en-dega de sa
moyenne historique (+2).

= En 2020, le recul de 'emploi salarié privé a été contenu compte tenu de I'ampleur de

la crise, notamment grace a la large mobilisation du dispositif d’activité partielle (qui a
représenté jusqu’a 8,4 millions de salariés au pic en avril 2020). En 2020, environ 330
000 emplois salariés privés ont été détruits, soit -1,7 %, contre -8 % pour le Produit
Intérieur Brut (PIB). A titre de comparaison, en 2009, I'emploi salarié marchand non
agricole avait connu un choc de -2,2 % contre -2,8 % pour le PIB.

Début 2021, les données relatives a I'emploi sont bien orientées. Selon I'lnsee, au
premier trimestre 2021, I'emploi salarié privé a augmenté (+0,3 %), malgré la quasi
stagnation de I'activité (-0,1 %). En outre, en mai 2021, ce sont plus de 785 000
déclarations d'embauches de plus d’un mois (+37 % sur un mois), dont 383 000 en CDI,
qui ont été enregistrées par la Caisse nationale des Urssaf, soit un plus haut depuis plus
de 15 ans.
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Graphiqgue 9 : Part des TPE-PME ayant rencontré des
difficultés de recrutement importantes, par Secteur - «
60%
51%
50%
40%
30%
20%

10%

0%
Enquéte PME (17 Enquéte PME (26 Enquéte PME (2-16 Enquéte PME (21
mai- 15 juin, 2021) oct- 01 déc, 2020) juin, 2020 mai-11 juin, 2019)

m Commerce = Construction m |ndustrie

H Services “ Tourisme m Transports

Graphique 4 : Part des TPE-PME ayant

rencontré des difficultés de recrutement
En %

3

2011 2013 2015 2017 2019 2021

= Quelques difficultés ~ mBeaucoup de difficultés

Champ : Total (N=6104), part des entreprises ayant rencontré des difficultés de recrutement
Source : Bpifrance Le Lab
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A la mi-2021, la situation de trésorerie des TPE-PME poursuit sa nette amélioration.

L’indicateur sur le jugement de la situation de trésorerie sur les 6 derniers mois gagne +18

points depuis novembre 2020, atteignant, a 0, son point le plus haut depuis le lancement de

I'enquéte. A -41, le solde d’opinion reste en revanche nettement en-deca de sa moyenne de
longue période dans le secteur du Tourisme (-26).

Les TPE-PME ne semblent a ce stade pas perturbées par la perspective de levée progressive des
aides aux entreprises mises en place pour contrer la crise, comme en témoigne le redressement
de l'indicateur de trésorerie future. Pour la premiere fois depuis le début de la crise, le solde
revient en terrain positif (+27 points a +1), au dessus de sa moyenne historique (-1).

Pres des 2/3 des TPE-PME jugent leur trésorerie
suffisante malgré la crise, grace aux mesures de
soutien public. Cette proportion est la plus
importante dans le Commerce et I'lndustrie.

+ GRAPHIQUE 6 : EVOLUTION DE L’ETAT DE LA TRESORERIE AU REGARD DE LA
CRISE SANITAIRE AU COURS DE L’ANNEE 2021

De méme, la rentabilité des TPE-PME serait bien meilleure cette année.

66 % des TPE-PME considérent que leur rentabilité a été « bonne » ou « normale » en 2020, une
proportion supérieure a celle observée en novembre 2020 pour la méme année (58 %) mais bien
inférieure a celle observée un an avant, pour I'année 2019 (83 %).

La rentabilité est toutefois attendue meilleure en 2021. 30 % des dirigeants anticipent une

Enquéte PME (2-16 juin, 2020) 49% 39% 3%B% hausse de la rentabilité de leur entreprise en 2021 contre 15 % une baisse. lls affichent ainsi un

R R plus grand optimisme qu’en fin d’année demniere, puisque seuls 21 % anticipaient une hausse
Baromeétre (31 ao(t-9 sept, 2020) 55% 34%  3%9% contre 24 % une baisse.

Barometre (21 oct,-30 oct, 2020) 50% 36% 5%9% Par secteur, les TPE-PME de I'Industrie sont bien plus nombreuses & anticiper une progression

de leur niveau de rentabilité cette année qu’une baisse (36 % contre 15 %). C’est également le

Barometre (19-28 avril, 2021) 57% 32%  199% N . . .
cas pour les autres secteurs, méme si dans une moindre mesure, sauf pour le Tourisme pour
Enquéte PME (17 mai- 15 juin, 2021) 63% 31% 1% lequel le résultat est inverse (20 % contre 34 %).
0% 20% 40% 60% 80%  100%
m Trésorerie suffisante m Difficultés surmontables , ,
Champ : Total (N=6090); Source : Bpifrance Le Lab ET FUTURE (SOLDE D’OPINION EN %)
Les nombreux dispositifs mis en place par les pouvoirs publics et les établissements de crédits (report 20
des charges fiscales et/ou sociales, renégociation des échéances bancaires, Prét Garanti par I'Etat - 10
PGE, etc.) ont permis d’amortir I'impact de la crise sur la trésorerie des TPE-PME. La quasi-totalité de
celles-ci jugent désormais leur trésorerie suffisante pour surmonter la crise ou font part de 0
difficultés surmontables. -10
63 % des dirigeants de TPE-PME jugent leur trésorerie suffisante pour affronter la crise, soit une -20
amélioration continue depuis juin 2020 (49 %). 32 % des TPE-PME attestent rencontrer des
difficultés de trésorerie (soit la proportion la plus faible depuis le début de la crise), mais 31 % les -30
jugent surmontables (contre 32 % en avril dernier et 39 % en juin 2020). Seuls 1 % des dirigeants -40
jugent insurmontables les difficultés de trésorerie rencontrées dans ce contexte de crise (contre 5 2001 2003 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019 2021
% en octobre dernier).
Les TPE-PME des secteurs du Commerce et de I'lndustrie sont les plus nombreuses a témoigner 6 derniers mois Moyenne sur 20 ans
d’une trésorerie suffisante malgré le choc (resp. 72 % et 66 %). Elles ne sont que 39 % dans le e  prochains mois «+eee« Moyenne sur 20 ans
Tourisme. Au sein de ce secteur, 3 % jugent ces difficultés insurmontables et 10 % témoignent
d’une absence de ViSibilité, soit la part la p|US élevée tous secteurs confondus (entre 3et5 % selon Note de lecture : en mai 2021, la part des TPE-PME déclarant une trésorerie difficile durant les 6 derniers mois

égalisait la part déclarant une trésorerie aisée.
Champ : total (N=6104); Source : Bpifrance Le Lab
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Si dans I'ensemble, les dirigeants sont confiants quant a
la solidité financiére de leur entreprise, de l'ordre de
10 % d’entre eux font part de fortes difficultés.
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Les divers dispositifs de soutien, largement mobilisés, ont contribué a contenir les contraintes
financiéres des TPE-PME. Environ 10 % des TPE-PME craignent toutefois que leurs niveaux de
fonds propres et d’endettement exercent une contrainte pour aborder la reprise.

Pour une TPE-PME sur deux, le niveau des fonds propres ne représenterait pas une contrainte pour
aborder la reprise. 46 % jugent en revanche le niveau actuel de leurs fonds propres contraignant
pour le développement de leur entreprise (contrainte modérée pour 34 % et sévere pour 12 %,
proportion la plus faible depuis juin 2020).

A noter que d’aprés le dernier barométre Bpifrance Le Lab-Rexecode de mai 2021, I'insuffisance
de fonds propres est a ce stade considérée comme un frein a la croissance par seulement 13 %
des TPE-PME, soit un plus bas depuis le lancement de I'enquéte en 2018 (18 % en moyenne sur la
période). Cela pourrait néanmoins changer en sortie de crise, avec la hausse des besoins en fonds
de roulement, de I'investissement, notamment dans les secteurs encore fortement aidés.

40 % des TPE-PME jugent que leur niveau d’endettement exercerait une contrainte pour aborder la
phase de reprise, dont 10 % de maniére sévere. Les TPE-PME du Tourisme sont de loin celles qui
s'inquiétent le plus de leur niveau d’endettement (63 % d’entre elles, dont 24 % estiment qu’il
constituerait une contrainte sévere), suivi par les entreprises du secteur de [I'Industrie
(respectivement 45 % et 11 %).

A contrario, un peu plus de la moitié (55 %) des TPE-PME estiment que leur niveau
d’endettement ne pénaliserait pas leur développement. En premier lieu, les TPE-PME des Services
(62 %), suivies de pres de celles du Commerce (60 %).

N

Selon la Banque de France (Rapport sur les fonds propres des TPE et PME- mai
2021), la crise sanitaire a fortement affecté la structure financiere des entreprises, rendant
nécessaire un renforcement ciblé des fonds propres estimé a 50 Mde dont environ 20 Mde
assortis d’un soutien public. En outre, selon une simulation de la Direction Générale du Trésor
(Trésor-Eco n° 282 - avril 2021), I'endettement supplémentaire des entreprises li¢ a la
crise pourrait amoindrir I'investissement de I'ordre de 2 % a moyen terme.

» GRAPHIQUE 8 : CONTRAINTES EXERCEES PAR LES FONDS PROPRES POUR
ABORDER LA REPRISE (en %)

Enquéte PME (2-16 juin, 2020) 39% 49
Barometre (31 aout -9 sep.,2020) 37% 19
Enquéte PME (26 oct- 01 déc, 2020) 40% 594
Enquéte PME (17 mai- 15 juin, 2021) 50% 49

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Contrainte trés forte Contrainte modérée  ®Pas de contrainte  ENSP

» GRAPHIQUE 9 : CONTRAINTES EXERCEES PAR LE NIVEAU D’ENDETTEMENT POUR
ABORDER LA REPRISE (e %)

Services 26% 62% 3%
Tourisme 39%
Transports 32%
Commerce 28%
Construction 34%
Industrie 34% 52% 3%
Ensemble #4864 30% s
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Contrainte tres forte sur le développement futur = Contrainte modérée m Pas de contrainte m NSP

Champ : (Total, N=6090)
Source : Bpifrance Le Lab
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Graphique 11: Horizon de remhoursement des PGE (- «)
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Champ : Entreprises ayant obtenu un PGE
Source : Bpifrance Le Lab

Graphique 10 : Montants des PGE utilisés
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Mi-2021, les conditions de crédit demeurent
particulierement souples. Le secteur du Tourisme est
de plus en plus identifié comme un secteur a risque.
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« GRAPHIQUE 12 : DIFFICULTES D’ACCES AU CREDIT
ASSEZ OU TRES DIFFICILE, EN %
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m Crédit de trésorerie Crédit d'investissement

Champ : Total (N=6104)
Source : Bpifrance Le Lab

Les difficultés d’accés au crédit de trésorerie poursuivent la baisse quasi continue débutée
fin 2013.

Seules 9,6 % des TPE-PME déclarent avoir rencontré des difficultés d’acces au crédit de
trésorerie (10,5 % il y a un an). Le taux de recours significatif des TPE-PME au PGE, qui permet
de fournir des liquidités aux entreprises pour faire face a leurs besoins de trésorerie pendant la
crise, explique sans doute en grande partie les conditions de crédit a court terme jugées
toujours favorables malgré le choc récessif.

Sur un an, l'acceés au crédit de trésorerie s’est assoupli ou est resté stable dans tous les
secteurs (part déclarant des difficultés a 8 % aprés 11 % il y a un an par exemple dans
I'Industrie), a I'exception de celui des Transports, qui affiche un léger resserrement des
conditions (11 % contre 9 % il y a un an). Les conditions de financement restent toutefois tres
favorables dans ce secteur également (22 % pour la moyenne de longue période).

Malgré un léger repli, les difficultés restent sensiblement plus élevées dans le Tourisme que
dans les autres secteurs (21 % aprés 22 % il y a un an).

Pour les TPE-PME rencontrant des difficultés pour financer leur exploitation courante, la raison
principale, en hausse cette année, demeure de loin le niveau insuffisant d’activité et / ou les
perspectives trop incertaines (cité par 60 % des TPE-PME apres 56 % il y a un an). Cette raison
est particulierement partagée par les TPE-PME du Tourisme (68 %), du Commerce (66 %) et de
I'Industrie (63 %). 36 % des TPE-PME de I'lndustrie faisant état de difficultés pour financer
leur trésorerie identifient le niveau trop important des garanties exigées comme cause (28 % il
y a un an) et 22 % le risque associé a leur secteur d’activité, proportion en baisse sur un an
(26 % en mai 2020). La moiti¢ des TPE-PME du Tourisme faisant état de difficultés de
financement de leur exploitation courante identifie le risque associé a leur secteur comme
explication (contre 32 % il y a un an).

Les difficultés d’accés au crédit d’investissement sont en légére baisse, aprés une
stabilisation depuis 2 ans.

Seules 9 % des TPE-PME déclarent rencontrer des difficultés d’accés au crédit
d’investissement, soit une baisse d’un point sur un an et une proportion presque deux fois
moindre que la moyenne historique (16 %).

Malgré une Iégere baisse sur un an, les TPE-PME du Tourisme sont de loin celles qui déclarent
le plus de difficultés d’acces (20 % aprés 21 % il y a un an).

Les entreprises rencontrant des difficultés d’acces au crédit d’investissement citent la fragilité
financiére de leur entreprise comme la principale raison, une proportion en trés légére baisse
sur un an (72 % aprés 73 % il y a un an). A noter que les TPE-PME de I'lndustrie concernées
par ces difficultés sont 84 % a identifier cette raison, soit une proportion en hausse sur un an
(80 % en mai 2020) et nettement au-dessus de la moyenne nationale.
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En 2021, les TPE-PME de I'ensemble des secteurs
anticipent une hausse de leurs investissements. Le
rebond serait plus marqué dans Pindustrie, plus
contenu dans le Tourisme.
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« GRAPHIQUE 13 : EVOLUTION DE L’INVESTISSEMENT AU DEBUT DE L’ANNEE
2021
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Part des PME ayant investi ou souhaitant investir d'ici la fin de I'année (%, total des

répondants)
Evolution des montants investis (solde d'opinion, éch. D.)

Champ : Total (N=6104)
Source : Bpifrance Le Lab

Depuis le début de la crise de la Covid-19, la majorité des TPE-PME (49 %) ayant des
projets d’investissement ont choisi de les maintenir, 13 % ont décidé de les augmenter, 31 %
de les reporter et 6 % de les annuler, des proportions quasi-similaires aux résultats du barometre
Bpifrance Le Lab-Rexecode de mai 2021.

44 % des TPE-PME déclarent avoir investi ou prévoient de le faire en 2021, une proportion
en hausse de + 3 points par rapport a I'année derniére.

Le secteur de I'lndustrie compte la part la plus importante de TPE-PME attestant avoir investi
ou prévoyant de le faire cette année (58 % contre 54 % en novembre et 48 % il y a un an), une
proportion toutefois encore légérement en-dessous de la moyenne de long terme du secteur
(61 %). A I'inverse des autres secteurs, la part de TPE-PME ayant investi ou prévoyant de le
faire dans le Tourisme est stable par rapport & novembre mais enregistre une diminution sur un
an (28 % contre 36 % en mai 2020) et s’établit toujours nettement en-deca de la moyenne
historique observée pour le secteur (55 %).

L'indicateur relatif a I’évolution des montants investis se redresse sensiblement, de +30
points sur un an pour s’établir a +4, soit son plus haut niveau depuis 2011.

L’indicateur reste le moins bien orienté dans le Tourisme (a -24), demeurant toujours
largement en-dessous de sa moyenne de long-terme (-8). Il marque néanmoins un net
redressement par rapport a novembre (-56) et mai 2020
(-49). L'indicateur relatif a I'évolution des montants investis par les TPE-PME du secteur de
I'Industrie s’inscrit au niveau le plus élevé (+16 apres —20 en novembre et -24 il y a un an),
soit nettement au-dessus de sa moyenne historique (+1).

La structure de financement de I'investissement demeure quasi-stable sur un an.

La majorité des financements restent bancaires (un peu plus de 40 %), pour I'essentiel @ moyen
terme. La part de I'autofinancement représente environ 30 % des financements.

Par destination, les chefs d’entreprise déclarent augmenter en premier lieu leurs
investissements mobiliers (matériels, véhicules, équipements divers; 60 % contre 49 % il y a un
an) au détriment des investissements immobiliers (terrains, constructions, locaux existants
aménagements...; 35 % contre 43 % il y a un an). Les investissements incorporels, en légére
baisse sur un an, représentent 6 % des investissements.

== Selon de I'Insee, I'nvestissement des entreprises non financiéres (ENF) est

~ attendu en net rebond cette année dans presque tous les secteurs. D’aprés les
résultats de I'enquéte sur les investissements dans I'industrie (avril 2021) de
I'institution, les entreprises de I'Industrie prévoient un redressement significatif de
leurs investissements (+10 % en valeur sur un an), particulierement dynamiques
pour les TPE-PME de la fabrication et des biens d’équipement.
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la part de TPE-PME faisant état d'entraves a
Iinvestissement est en bhaisse sur un an. Les
contraintes de déhouchés demeurent le principal
frein.
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La faiblesse de la demande constitue le principal obstacle a I'investissement, cité par

46 % des TPE-PME, mais en nette baisse de 15 points sur un an. Ceci traduit I'incertitude
toujours prégnante concernant le manque de débouchés et les perspectives de demande
dégradées au sortir de la crise.

La faiblesse de la rentabilité est le deuxiéme obstacle mentionné par les dirigeants, en
diminution par rapport a la méme période I'an passé (cité par 38 % des dirigeants, soit une
baisse de 9 points sur un an).

Les contraintes de bilan identifiées par les TPE-PME restent contenues. Parmi les
entraves a I'investissement identifiées, I'endettement excessif demeure stable sur un an (cité
par 25 % des dirigeants) mais supérieur a son niveau d’avant crise. Citée par 27 % des
dirigeants, I'insuffisance de fonds propres est plus rarement évoquée qu’il y a un an (33 %),
et méme qu’avant crise.

Le codt du crédit reste un frein mineur & I'investissement, dans un contexte de conditions de
financement toujours trés favorables (cf. graphique 12). Cité par 11 % des chefs
d’entreprise, il marque un baisse de 2 points sur un an.

+ GRAPHIQUE 14 : JUGEMENT SUR LES OBSTACLES A L’INVESTISSEMENT
IMPORTANT OU INSURMONTABLE, EN %
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Champ : Total (N=6104)
Source : Bpifrance Le Lab
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Graphique 16 : Evolution de la stratégie de
transformation numerigue, par secteur (En %)
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Ne sait pas mNon concerné

Les restrictions sanitaires instaurées durant la crise (essentiellement les trois confinements) ont B Accélération B Maintien @ Report B Annulation
notamment conduit une partie des TPE-PME a adapter significativement leur organisation du Champ : Total (6090)

travail, voire leur offre de produits. En sortie de crise, les dirigeants ne semblent globalement pas Source : Bpifrance Le Lab
vouloir revenir sur ces changement organisationnels, voire prévoient pour certains de les accélérer. i

Plus d’une TPE-PME sur deux (56 %) souhaite accélérer ou maintenir sa stratégie de
transformation numérique en sortie de crise, une proportion en progression de +3 points par
rapport a novembre.

Graphique 15 : Evolution de la stratégie des - Dans le détail, 26 % des chefs d’entreprise déclarent envisager une accélération de leur
TPE-PME au so"ir de |a GriSﬂ (En %) stratégie de transformation numérique, une proportion stable par rapport a la fin de I'année

derniere. 30 % souhaitent maintenir cette stratégie (+3 pts par rapport @ novembre 2020).
Seuls 2 % des dirigeants de TPE-PME tablent sur une annulation ou un report de leur projets
de digitalisation, soit une proportion stable par rapport a novembre. Un tiers des dirigeants

Digitalisation | | Transition écologique | | Télétravail | | Formation des salariés | Relocalisation . % " o : o ,
estiment ne pas étre concernés, soit Iégerement moins qu’a la fin de I'année 2020 (36 %).
» Au niveau sectoriel, les TPE-PME des Services sont celles faisant le plus état de la volonté
0 5 s1z a T . .. .
Sk 36% 42% 479% d’accelérer Ieyr prgjetg. qe dlgltallsathn (31 %), suivies des entreprises du Commerce (29 %)
58% 56% et de I'Industrie, a égalité avec le Tourisme (24 %).

206 | el R 84% Le sujet de la formation des salariés reste le plus universellement partagé par les TPE-PME
méme si a 11 %, la proportion de dirigeants anticipant d’accélérer leurs projets est plus
30% 27% faible que pour la digitalisation. Les projets liés a la transition écologique gagnent un peu
[ 19 | de terrain (36 % des TPE-PME souhaitent accélérer ou maintenir cette stratégie, soit +4 points
2106 par rapport @ novembre 2020 et le taux de non concernées baisse de 5 points en 6 mois). Le
6% 6% 5% | télétravail perd un peu de vitesse (29 % aprés 32 %), probablement en lien avec les
T g% 8% perspectives de retour a une vie plus « classique », impliquant le retour au travail sur site. Bien
. . . : ‘ qu’en hausse (13 % aprés 10 %), la part des TPE-PME citant la relocalisation comme une
Mai 2021t Noyembre  Mal 20217 Nowempre  Mai2021% Noyernbre  Maj 20217 Noyempre  Mai 20217 Novempre stratégie en sortie de crise (maintien ou accélération) reste trés minoritaire, la frés grande

majorité (81 %) s’estimant ne pas étre concernée. Cette stratégie de relocalisation est
m Accélération mMaintien ®mReport ®Annulation Ne sait pas ®Non concerné davantage sollicitée par les TPE-PME de I'Industrie, plus concernées par le sujet (72 %
jugent ne pas étre concernées) : 19 % d’entre elles prévoient d’accélérer ou maintenir leur

stratégie de relocalisation (apres 16 % en fin d’année derniére).
Champ : Total (6090) g (ap o )

Source : Bpifrance Le Lab _ coee
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A horizon 2022, pres des trois guarts des TPE-PME
auraient retrouvé leur niveau d'activité d'avant-crise.

Les indicateurs sur les perspectives d’activité des TPE-PME se redressent nettement.

Le solde d’opinion sur I'évolution de I'activité anticipée pour I'année suivante s’est redressé

de +19 points sur 1 an pour s’inscrire a +36 en mai 2021 pour 2022.

Le jugement sur les carnets de commande a venir enregistre également un redressement
d’ampleur sur 1 an. Le solde d’opinion gagne +39 points et s'inscrit a +18 en mai 2021, soit

le plus au niveau atteint depuis mai 2007.

Les chefs d’entreprise de I'ensemble des secteurs font état d’anticipations en nette hausse
pour 2022. Les TPE-PME du Tourisme sont de loin les plus optimistes (+59), suivi de
I'Industrie et des Services: tous deux a +41 en mai 2021. L'indicateur en solde d’opinion
relatif a I'activité est également positif dans le Commerce (+33), les Transports (+30) et la

Construction (+13).

« GRAPHIQUE 17 : EVOLUTION DE L’ACTIVITE POUR L’ANNEE EN COURS ET L’ANNEE
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Note : le solde d’opinion sur I’évolution de I’activité anticipée pour I'année suivante s’est redressé de 19 points
sur 1 an pour s'inscrire a +36 en mai 2021 pour 2022.
Champ: Total (N=6104); Source : Bpifrance Le Lab

+ GRAPHIQUE 18 : REPRISE D’ACTIVITE ANTICIPEE
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Champ :Total (N\=3453); TPE-PME anticipant un impact baissier de la crise sur leur chiffre d'affaires annuel en 2021 ;
Source : Bpifrance Le Lab

Parmi les TPE-PME donc I'activité n’a pas déja retrouvé ou dépassé son niveau d’avant-crise,
la grande majorité s’attend a un retour rapide a une situation normale (avec ou sans
rattrapage des pertes liées a la crise de la Covid-19), qui devrait plutot intervenir en 2022.

Les dirigeants qui déclarent toujours un impact négatif de la crise sur leur activité (57 %),
s’attendent en grande majorité a un retour rapide a la normale de I'activité de leur entreprise.
Leur proportion est en augmentation continue depuis octobre 2020 (désormais 59 % contre 43 %
en octobre dernier). Ce retour a la normale s’effectuerait sans rattrapage des pertes liées a la
crise pour 48 % d’entres-eux et avec rattrapage pour 11 %, une proportion en hausse continue
depuis septembre dernier. Ce regain d'optimisme est probablement assignable a
I'assouplissement significatif des restrictions sanitaires en vigueur.

Par taille, les chefs d’entreprise de PME (plus de 10 salariés) dont I'activité reste affectée
négativement par la crise sont 68 % a s’attendre a un retour rapide a la normale de I'activité de
leur entreprise, contre 59 % pour les TPE. 31 % de ces PME escomptent toutefois un retour a la
normale difficile (contre 40 % pour les entreprises de moins de 10 salariés).

A contrario, 40 % de ces dirigeants anticipent un retour a la normale de leur activité difficile,
une part toutefois en nette baisse depuis octobre dernier (53 %). Cette proportion est variable
selon les secteurs: elle est la plus élevée dans le Tourisme (54 %) et avoisine 41 % pour les
secteurs de I'Industrie et des Transports. Elle se situe entre 32 % et 37 % pour les TPE-PME de la
Construction, du Commerce et des Services.

Parmi les dirigeants dont le chiffre d’affaires de leur entreprise est toujours affecté négativement
par la crise, seuls 1 % envisagent une liquidation de leur entreprise (contre 4 % en septembre et
octobre dernier).

En termes d’horizon de reprise, 74 % des TPE-PME retrouveraient leur niveau d’activité d’avant-
crise a horizon 2022, parmi lesquelles 46 % I'auraient déja retrouvé d’ici fin 2021. 10% tablent
sur un retour a la normale plus lointain et 16 % sont dans I'incertitude.
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Pour 2022, les PME et TPE de tous les secteurs font
preuve d'un regain notable d'optimisme s'agissant des
perspectives d’'embauche.
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Les embauches devraient s’avérer dynamiques en 2022 :

L’indicateur relatif aux effectifs de I'année N+1 rebondit significativement & +25, dépassant
largement la moyenne de long terme (+16,5). Il s’établissait & +13 en mai 2020 et +25 en
mai 2019.

Si I'ensemble des secteurs font état de meilleures perspectives pour I'année prochaine, la
plus forte hausse de I'indicateur s’observe dans le Tourisme (+19 points sur un an a +23),
suivi de I'Industrie (+ 17 points a +30), et des Services (+ 11 points a +31). Les TPE-PME du
secteur de la Construction sont les moins optimistes quant a I'évolution de leurs effectifs pour
I'année prochaine (hausse de +4 points sur un an a +15).

Les TPE-PME exportatrices sont plus optimistes (+18 points sur un an, a +36, soit au-dessus
de sa moyenne historique de +22) que leurs homologues non-exportatrices quant a
I'évolution de leur effectifs en 2022 (+10 points sur un an a +22, au-dessus de sa moyenne
de long-terme a +15).

De leur coté, les TPE-PME innovantes font état de perspectives d’emploi pour I'année
prochaine nettement meilleures que leurs homologues non-innovantes. L'indicateur relatif
aux effectifs de I'année N+1 augmente de +18 points sur un an a +41 (nettement au-dessus
de sa moyenne de long-terme a +29) pour les TPE-PME innovantes, contre une hausse de +9
points sur la méme période a +18 pour les non-innovantes (au dessus de sa moyenne de
long-terme a +7).

Bien qu’en hausse sur un an, les perspectives d’emploi pour 2022 des TPE (+ 6 points & +17,
contre une moyenne historique a +11) sont moins allantes que celles des PME (+15 points a
+31, contre une moyenne de long-terme a +18).

« GRAPHIQUE 19 : EVOLUTION DES EFFECTIFS POUR L'ANNEE SUIVANTE
SOLDE D’OPINION EN %
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Champ : Total (N=6104)
Source : Bpifrance Le Lab
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WDe10%a24% A Solde d’opinion en hausse sur un an

De25%a4,4% » Solde d’opinion stable sur un an
[74,5% et plus V Solde d’opinion en baisse sur un an
[ Non significatif

TPE-PME | 73¢ ENQUETE DE CONJONCTURE JUILLET 2021 Bpifrance Le Lab | 22



https://lelab.bpifrance.fr/

Ensemble des TPE-PME
10 — 250 salariés

Moins de 10 salariés

Commerce
Construction
Industrie
Services
Tourisme

Transports

Ensemble des TPE-PME
10 — 250 salariés

Moins de 10 salariés

Commerce
Construction
Industrie
Services
Tourisme

Transports

Moyenne
2000
22019

16
23

26
32

Mai
2020

17
21
10

17
6
22
20
9
12

Mai
2021

24
33

23
22
35
23
-19
21

36

41
28

33
13
41
41
59
30

.....

Evolution /
Mai
2020

(1) Solde d’opinion = (Part des entreprises anticipant une hausse — Part des entreprises anticipant une baisse)

..............

Moyenne Mai
2000 2020
a2019
8 -13
14 -14
-1 -1
7 -9
6 -5
7 -20
13 -5
1 -563
8 -14
16 13
19 16
12 1
14 10
8 1
18 13
24 20
3 4
10 10

Mai Evolution / Moyenne
2021 Mai 2000
2020 22019

19 -4
25 -1
10 -8
17 -6
18 9
24 0
21 3
0 -10
16 5
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METHODOLOGIE




né'-n-l-ons

Les indicateurs ou soldes d’opinions sont d’usage classique dans les enquétes de conjoncture pour
suivre dans le temps I'évolution de I'appréciation des principaux paramétres socio-économiques
(activité, emploi, exportations, investissements...) et financiers (trésorerie, accés au crédit...).

lis correspondent a des soldes de pourcentages d’opinions opposées :

» Indicateur en évolution = [(x % « en hausse ») — (y % « en baisse »)] X 100

» Indicateur en niveau = [(x % « bon / aisé ») — (y % « mauvais / difficile »)] X 100

Les pourcentages d’opinion neutre (« stable » ou « normal »), qui font le complément des réponses a
100 %, ne sont donc pas pris en compte dans le calcul de ce type d’indicateur.

Une entreprise est qualifiée « innovante » si elle a réalisé au moins 1 des 5 actions suivantes au
cours des 3 derniéres années :

» financer des frais de recherche et développement ( interne ou externe ) ou recruter du personnel
de R&D ;

» acquérir une licence d’exploitation d’un procédé ou d’une technologie ;
« déposer un brevet, une marque, un dessin ou un modele ;

» développer pour le compte de tiers un produit ou procédé ( prestation ) nouveau ou
significativement amélioré ;

« commercialiser sur le marché un nouveau produit, bien ou service, ( hors simple revente de
produits nouveaux achetés a d’autres entreprises et hors modifications esthétiques ou de
conditionnement de produits précédemment existants ) ou utiliser un nouveau procédé ( ou
méthode ) de production, de commercialisation ou d’organisation. De plus, aucun produit ou
procédé analogue n’est déja commercialisé ou utilisé par des concurrents.

Une entreprise « fortement exportatrice » réalise plus du quart de son activité
a 'international, « moyennement exportatrice » entre 6 % et 25 % et « non exportatrice » moins
de 6 % (y compris 0 % ).
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Structure de 'échantilion

A l'occasion de la 73¢ édition de I'enquéte semestrielle de conjoncture, 31 356 entreprises des
secteurs marchands non agricoles, de 1 a moins de 250 salariés et réalisant moins de 50 Me de
chiffre d’affaires, ont été interrogées de fin mai a début juin.

6104 réponses regues entre le 17 mai et le 15 juin, jugées complétes et fiables, ont été
exploitées au niveau national et ont fait I'objet de déclinaisons pour I'ensemble des régions
excepté la Corse et les Outre-Mer dont le nombre de réponses est insuffisant.

Des questions supplémentaires relatives a I'impact de la crise en cours liée a la Covid-19 ont été
introduites pour I'ensemble de I'échantillon (6090 réponses a ces questions ont été analysées).

Les réponses aux questions supplémentaires relatives a I'impact de la crise de la Covid-19 ont

été redressées sous deux dimensions, de fagon a reproduire la démographie des TPE-PME

frangaises:

« Le nombre de salariés, de fagon a corriger la sous-représentation des TPE parmi les
répondants

« Le secteur d’activité, de fagon a corriger la sur-représentation de I'industrie et la sous-
représentation du secteur du tourisme

Le redressement a été effectué sur la base du nombre d’entreprises dans les différentes

catégories

Secteur d’activité

14%
Construction
(2)
[ ransports

1%
Commerce (3)

1) 3 % agroalimentaire, 12 % biens intermédiaires, 7 % biens d’équipements, 3 % biens de consommation
2) 12 % batiment, 2 % travaux publics

3) 3 % commerce et réparation automobile, 12 % commerce de gros, 7 % commerce de détail

4) 25 % services aux entreprises, 5 % services aux particuliers

Taille

5%

8% 100 a 250
50 4 99 salaries

salariés

24%

20449

SRR Caractére innovant

23%
10a19
EEUES

“ Innovantes

® Non innovantes

Export

= Non exportatrices

m Moyennement
exportatrices

® Fortement
exportatrices

TPE-PME | 73¢ ENQUETE DE CONJONCTURE JUILLET 2021 Bpifrance Le Lab | 26




" I'AB

Responsable de I'étude : Ibrahim S. Barry
Direction de I'Evaluation, des Ftudes et de la Prospective
Pdle Macroéconomie — Conjoncture.




SERVIR
LAVENIR

bpifrance-lelab.fr

Juillet 2021



