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Apreés un choc inédit en 2020, les ETI francaises anticipent un rebond vigoureux
de leur activité en 2021, dans un contexte de reprise économique attendue en
France et a l'international. En effet, les campagnes de vaccination battent leur
plein au niveau mondial, avec toutefois de fortes inégalités selon les zones, et les
pays s’engagent peu a peu dans la voie d’une levée (définitive?) des restrictions
sanitaires. Les ETI les plus internationalisées sont les plus optimistes. Ce sont
toutefois celles qui avaient souffert le plus I'an passé. Les ETI industrielles et de
la Construction sont également plus optimistes quant a leurs perspectives
d’activités en 2021 que celles du Commerce et du Tourisme. Pour les premiéres,
I'indicateur prévisionnel d’activitt dépasse méme le niveau de 2019,
contrairement aux secondes.

Malgré I'ampleur du choc sur I'activité, la trésorerie des ETI ne se serait que trés
peu dégradée I'an dernier. Interrogés sur leur situation en 2020, les dirigeants
d’ETI ont été 8 % de plus a déclarer avoir une situation aisée plutot que difficile.
Une situation qui semble par ailleurs s’améliorer car plus des 2/3 jugent leur
trésorerie suffisante pour affronter les difficultés actuelles, soit 12 points de plus
que I'an passé. 2 % font néanmoins part de difficultés insurmontables de
trésorerie.

Les dispositifs de soutien public ont donc été efficaces dans leur role
d’amortisseur, a I'image des préts garantis par I'Etat (PGE), fortement sollicités
par les ETI. En avril 2021, une nette majorité des dirigeants ayant répondu a cette
enquéte avaient effectué une demande de prét. A date, le PGE reste encore, pour
68 % des ETI, peu voire pas du tout utilisé, et plus de la moitié d’entres elles
pensent le rembourser dés cette année, au moins en partie. Seulement 1 % des
répondants déclarent craindre de ne pas étre en mesure de le rembourser. Les
ETI du Commerce et du Tourisme sont toutefois plus nombreuses a avoir utilisé
une majorité de leur PGE que les ETI de I'Industrie (50 % contre 29 %
respectivement).

Associée a des perspectives de demande en forte amélioration, qui se traduisent
par un net redressement du solde d’opinion sur les carnets de commandes
futures, cette situation financiére relativement favorable en sortie de crise est de
bon augure pour I'investissement. L’excés d’endettement ou le manque de fonds
propres ne peseraient sur le développement que d’une minorité d’ETI
(respectivement 14 % et 11 % d’entres elles). Ainsi en 2021, 79 % des dirigeants
sondés comptent maintenir leurs projets d’investissement. La crise aurait par
ailleurs joué un role d’accélérateur dans la mise en ceuvre de certains projets et
en premier lieu, la transformation digitale. 59 % des ETI envisagent en effet
d’accélérer leur stratégie de digitalisation et ce, quel que soit le secteur d’activité.

Les perspectives pour I'année 2021 s’améliorent donc nettement. Prés de 60 %
des dirigeants sondés envisagent un retour de leur activité au niveau pré-crise de
2019 d’ici la fin de I'année, dont 39 % avant la fin de I’été. L’horizon est toutefois
plus court pour les ETI industrielles et de la Construction que celles des Services
(pour les premiéres, respectivement 62 et 70 % envisagent un retour a la normale
dans I'année contre 53 % pour les secondes).

Dans ce contexte, les indicateurs relatifs a ’emploi s’améliorent, laissant attendre
un rebond des embauches du coté des ETI cette année. 73 % déclarent
notamment maintenir leurs projets d’embauche en 2021 contre 45 % I'an passé,
et seulement 4 % envisagent de les annuler (contre 9 % en 2020).
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En2021 malgrélesrestrictions toujoursal 87T uv r e

en début d & a n lesREET|anticipent une nette
améliorationdeleur activité parrapporta 2020.

Tous les secteurs d’activités sont concernés par la reprise. Les ETl les
plus internationalisées sont les plus optimistes, bénéficiant de
I'amélioration de la conjoncture mondiale.

Des créations d 6 e mpoht@tiendues dans ce
contextedereprise économique

Les ETI se montrent optimistes quant a I'évolution future de leurs
effectifs en France et a I'étranger. En 2021, malgré le contexte de crise
perdurant en début d’année, prés des trois quarts des projets
d’embauche seraient maintenus.

Malgré le choc économiqueinédit, la trésorerie
desEThrésisté en2020et seraitaiséeen2021

Cette résilience de la trésorerie des ETI doit étre analysée au regard
des nombreux dispositifs de soutien public, qui ont joué leur role
d’amortisseur. En 2020, I'indicateur relatif a la trésorerie n’a perdu que
2 points. L'indicateur de trésorerie future, quant a lui, retrouve un
niveau légérement supérieur a celui de 2019.

LePGE été beaucoupsollicité et reste pour une
bonnepartenréservepourunemajoritéd 6 E T |
56 % des ETI ont effectué une demande de PGE mais plus des 2/3 de

ces entreprises n'auraient mobilisé au mieux qu’une minorité du PGE.
Elles sont prés d’1/3 a envisager un remboursement intégral en 2021.

Lesconditionssontdoncpropicesalareprise des
investissements physiques et immatériels des
ETI

79 % des ETI maintiendraient leur projet d’investissement pour 2021,
malgré la crise. Une partie de ces investissements seraient notamment

tournés vers I'accélération de leur transformation digitale, stratégie qui
serait adoptée par prés de 60 % d’entres elles.

Dans le contexte de reprise mondiale, les ETI

reprennentleurs développementsal 6 ®t rem n ¢

2021

1 ETI sur 4 envisage une création de filiale a I'étranger en 2021,
rejoignant quasiment le niveau de 2019. C’est notamment le cas hors
de I'Union Européenne et plus particulierement en Afrique, qui
concernerait 20 % des projets cette année.
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Interrogées entre fin mars et début mai, durant le troisieme confinement, 49 % des ETI
anticipent une hausse de leur chiffre d’affaires cette année contre 14 % une diminution.
A +35 , le solde prévisionnel d’évolution de I'activité rebondit de 80 points sur 1 an.
Toutefois, il ne retrouve pas encore son niveau de 2019 (+44).

Tous les secteurs économiques anticipent cette reprise de I'activité. L’indicateur sur les
perspectives de chiffre d’affaires rebondit le plus fortement dans les secteurs de la
Construction (indicateur a +60 apres -54 en 2020, soit une hausse de 114 points) et de
I'Industrie (+46 aprés -63 en 2020, soit +109 points), rejoignant leur niveau de 2019
(respectivement +60 et +44). En revanche, le maintien des restrictions sanitaires dans
les secteurs Gommerce / Transport / Hébergement-restauration sur la premiére moitié de
I'année y atténue la reprise (indicateur a +25 apres -39 en 2020). En 2021, I'activité de
ces secteurs serait ainsi encore bien moins dynamique qu’en 2019 (+39).

Les ETI les plus exposées aux marchés extérieurs bénéficient de la nette amélioration de
la conjoncture mondiale, portée principalement par I'Asie et les Etats-Unis. 65 % des ETI
les plus internationalisées (réalisant plus de 25 % de leur CA a I'international) prévoient
une hausse de leur chiffre d’affaires cette années, contre seules 10 % un repli.
L'indicateur d’activité s’établit ainsi a +55 (contre +53 en 2019). Les moins
internationalisées sont quant a elles moins optimistes, et voient leur indicateur d’activité
s'établir a +23 (apres -35 en 2020), soit 20 points inférieur au niveau de 2019.
[}

S

- ~

$ Malgré I'ampleur du choc de la crise sanitaire sur les échanges mondiaux, le volume du
commerce mondial a rapidement rebondi : il avait ainsi retrouvé son niveau d’avant crise
seulement 11 mois apres le début de la pandémie, contre 30 mois environ lors de la crise
financiére de 2008. En janvier 2021, les échanges de marchandises avaient dépassé leur
niveau d’avant crise. Sur I'ensemble de I'année 2021, les échanges mondiaux seraient tres
dynamiques, avec une croissance de 8 ¥ % selon I'0CDE (Economic Outlook, juin 2021),
apres un recul de 8 ¥2 % en 2020.

Toujours selon I'OCDE, la croissance mondiale devrait quant a elle s’approcher des 6 %
en 2021. Elle serait notamment portée par les Etats-Unis, dont la croissance annuelle
s'établirait aux alentours de 7 %, soutenue par le stimulus budgétaire massif. Les Etats-Unis
retrouveraient ainsi leur niveau d’activité pré-crise dés I'été 2021.

La conjoncture mondiale s’avererait ainsi trés favorable en 2021 pour I'activité des ETI
frangaises a I'international .

APREVISIONS D’EVOLUTION DU CA POUR L’ANNEE EN COURS

(SOLDE D’OPINION EN %)
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Base : échantillon redressé
Source : Enquéte Bpifrance auprés des ETI.
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https://www.oecd.org/economic-outlook/

39 % des ETI

60 % des ETI nationales retrouveraient leur niveau d’activité pré-crise de 2019 d’ici la fin
d’année, dont 39 % avant I'été (29 % déclarent I'avoir déja retrouvé, voire dépassé). En
revanche, 30 % ne devraient pas retrouver ce niveau avant 2022 voire au-dela (pour 9 %
des cas). L’horizon est par ailleurs plus court pour les ETI industrielles et de la
Construction: respectivement 62 et 71 % envisagent un retour a la normale dans I'année
contre 53 % pour les Services. Il est également plus court pour les ETI innovantes : 64 %
envisagent un retour a la normale d’ici la fin de I'année, contre 54 % pour les non-
innovantes.

AANTICIPATION DE L’HORIZON DE RETOUR AU NIVEAU D’ACTIVITE PRE-

CRISE
(EN % DE LA POPULATION DES ETI)

29%
21%

21%

gy, 10%

Déja retrouvé, Désle 1er A partir du En 2022  Au-delade Ne sait pas
voire dépassé semestre  2nd semestre 2022
2021 2021

Base : échantillon redressé
Source : Enquéte Bpifrance aupres des ETI.

En 2021, 35 % des ETI anticipent un niveau d’activité en France supérieur ou égal a son niveau
pré-crise; Elles n’étaient que 13 %-dans, ce, cas lors de laprécédente enquéte (pour I'année
2020). 15 % Ianticipent supérieur de plus de 5 %. En revanche, 7 % prévoient un niveau
d’activité en 2021 en France encore inférieur de plus de 30% a celui de 2019 (14 % en 2020).
Les entreprises de I'Industrie et de la Construction sont 38 % a anticiper un niveau d’activité
supérieur a 2019, contre 32 % dans les Commerces, les Transports et I'Hébergement-
restauration, et 36 % dans les autres Services.

S’agissant de I’activité a 'international, elles sont 1/3 a prévoir une stabilité ou une hausse en
2021 par rapport au niveau de 2019 (une proportion quasi stable par rapport a 2020) et 8 %
une baisse de plus de 30 % (15 % en 2020).

ANIVEAU D’ACTIVITE EN 2021 RELATIVEMENT A CELUI D’AVANT CRISE
(EN % DE LA POPULATION DES ETI)

En France:
Enquéte 2020 (juin-juillet 2020) RELA 51% 22% 13%
Enquéte 2021 (mars-avril 2021) 19% 38% 35%

A 'international:

Enquéte 2020 (juin-juillet 2020) YA 36%

18% 31%

. . Enquéte 2021 (mars-avril 2021) 12% 47% 33%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
H Baisse > 30 % Baisse de 10 % a 30 %
m Baisse < 10 % | Sans effet / hausse

Base : échantillon redressé
Source : Enquéte Bpifrance aupres des ETI.
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APREVISION D’ACTIVITE DES ETI EN 2021
SOLDE D’OPINION EN %

Part des ETI Solde Solde d’opinion | Solde d’opinion

concernées d’opinion (rappel juin (rappel avril
(avril 2020) | (avril 2021) 2020) 2019)

TAILLE EN 2020 (effectif total)

< 250 salariés 16 % +17 -43 +33

250 a moins de 500 salariés 34 % +27 -35 +40

500 a moins de 5000 salariés 50 %
-———

Industrie 24 %

Construction 5% +60 -54 +60

Commerce, Transport, Hébergement-restauration 38 % +25 -39 +39

Services 33 %
————

Moins de 5 % 55 %

5 % a moins de 25 % 20 % +44 -47 +36

25 % et plus 25 %
————

Moins de 75 % 15 %

75 % & moins de 95 % 11 % +55 -51 +58

95 % a moins de 100 % 9 % +52 -53 +72

100 % 65 %
————

ETI innovantes 53 %

ETI non-innovantes 47 %

Lecture : 50 % des ETI emploient entre 500 et 4999 salariés. Elles sont 47 % de

Non patrimonial 42 % plus & prévoir une hausse de leur chiffre d’affaires en 2021 plutdt qu’une baisse.

Patrimonial 98 % +38 -44 Nd. Base : échantillon redressé

dont familiale 45 % Source : Enquéte Bpifrance auprés des ETI.

Ensanble des 1 100 % ___ T ——"
nsemble des o




Lademande

De méme que lindicateur sur I'évolution de chiffre d’affaires, celui relatif a
I’évolution des carnets de commandes et de réservations rebondit nettement cette
année, en lien avec la levée progressive des restrictions sanitaires. L'indicateur
prévisionnel gagne ainsi 84 points en an pour s’établir a 30, soit 10 points au-
dessus de son niveau en 2019.

Cette reprise se vérifie pour I'ensemble des ETI, peu importe leur taille, leur
structure capitalistique ou leur caractére innovant. Les ETI les plus
internationalisées connaissent toutefois un rebond plus vif que les autres
entreprises, apres avoir été affectées plus durement I'an passeé : I'indicateur relatif
aux ETI ayant au moins 25 % de leurs effectifs a I'étranger augmente de 118
points, pour atteindre 57 (contre un rebond de 73 points pour les ETl ayant 100 %
de leurs effectifs en France). Ce rebond s’éléve a 110 points (pour atteindre +44)
pour celles réalisant au moins 25 % de leur chiffre d’affaires a I'international
contre +68 points pour celles y réalisant moins de 5 % (a +19). Les ETI les plus
internationalisées bénéficieraient donc de la reprise de I'activité et des échanges
mondiaux.

AINDICATEUR PREVISIONNEL DES CARNETS DE COMMANDES
(EN SOLDE D’OPINION POUR L’ANNEE EN COURS)

40

31933
24
516 II III

2320
I I
—4
Industrie, Construction

m Commerce, Transports, Hébergement-restauration

i -53 54
| Services
® Ensemble 95 -55
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Base : échantillon redressé
Source : Enquéte Bpifrance aupres des ETI.
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Les exportations

En 2020, les ETI n’ont globalement pas pu atteindre leurs objectifs fixés en termes
d’exportations du fait de la crise sanitaire et du repli du commerce mondial. Toutefois,
les entreprises les plus internationalisées ont sans doute pu bénéficier du rebond
rapide des échanges en cours d’année. A -36, le solde d’opinion, perd 40 points.
L’indicateur pour les ETI moyennement internationalisées, déja plus faible que sa
moyenne de long terme (-12) en 2019, perd quant a lui 41 points.

AINDICATEUR DE REALISATION DES OBJECTIFS A LEXPORTATION
(EN SOLDE D’OPINION POUR L’ANNEE ECOULEE EN %)

13
8
4
m - . l

I 7 6 S -4 -5 I 4

14 R

_18 _16
-36

Part du CA a I'international :

W 5 % a moins de 25 % (20 % des ETI en 2020)

25 % et plus (25 % des ETI en 2020) -57

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Base : échantillon redressé
Source : Enquéte Bpifrance aupres des ETI.

A +42, I'indicateur prévisionnel d’activité a I'exportation relatif a 2021 est en hausse
de 88 points par rapport a I'an passé.

Les ETI exportatrices anticipent un rebond de leur chiffre d’affaires en 2021 plus fort
en direction des pays de I'UE que vers les autres pays partenaires. En effet,
I'indicateur prévisionnel de chiffre d’affaire vers les pays de I'UE est de +18 en 2021
(en hausse de 42 points) dépassant de 5 points son niveau en 2019 (+13), tandis que
vers les autres pays partenaires, I'indicateur prévisionnel s’établit a +15 cette année
(en hausse de 33 points) sans toutefois dépassé son niveau d’avant crise (+16 en
2019).

AINDICATEUR PREVISIONNEL DE L’ACTIVITE A EXPORTATION
(EN SOLDE D’OPINION POUR L’ANNEE EN COURS EN %)

52 %

38 39 41 42

29 95 27 27 27 95
I I I } I I

Part du CA a I'international :

B 5 % amoins de 25 % (20 % des ETI en 2020) -46
25 % et plus (25 % des ETI en 2020) -55

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Base : échantillon redressé
Source : Enquéte Bpifrance aupres des ETI.
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Des c¢cr ®ati ons

A +21, le solde prévisionnel des effectifs en France, ol les ETl nationales
regroupent 86 % de leurs effectifs mondiaux, rebondit de 33 points sur un an et
rejoint ainsi son niveau moyen observé sur la période 2011-2019 (+21). Les
effectifs a I'étranger sont également prévus en hausse, méme si dans une moindre
mesure (indicateur a +11, soit un gain de 17 points). Cet indicateur s’établit ainsi 2
points sous son niveau moyen de longue période (+13).

Dans I'ensemble des secteurs d’activité, les effectifs sont prévus a la hausse, tout
particulierement dans I'Industrie dont I'indicateur prévisionnel gagne 54 points sur
un an, pour atteindre +25. Dans les Services aux entreprises, I'indicateur
prévisionnel gagne 35 points et s’établit a +30. Dans le Commerce, les Transports
et I'Hébergement-restauration, I'indicateur gagne 26 points, a +16.

Seules 14% des déclarent désormais reporter les projets embauches en 2021 et
4% les annuler, plus de deux fois moindre que I'an dernier (respectivement 35%
de report et 9% d’annulation)

AINTENTION DES DIRIGEANTS A L'EGARD DE LEURS PROJETS
D’EMBAUCHE

(juin-juillet 2020)
(mars-avril 2021)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
® Maintenus = Reportés ®Annulés ®Aucun

Base : échantillon redressé

Source : Enquéte Bpifrance aupres des ETI.

doempl ol

attendues en 2021

APREVISIONS D’EVOLUTION DES EFFECTIFS POUR L'ANNEE EN COURS
(SOLDE D’OPINION EN %)

France

40 —Etranger

35
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20
15 ......................

10 _—

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Base : échantillon redressé
Note : en 2011, I'effectif a I'étranger n’était pas demandé dans I'enquéte
Source : Enquéte Bpifrance aupres des ETI.
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APREVISION D’EVOLUTION DE LEFFECTIF SALARIES DES ETI EN 2021
SOLDE D’OPINION EN %

Part des ETI Etranger France
concernées | (rappel juin 2020) | (rappel juin 2020)

TAILLE EN 2020 (effectif total)

< 250 salariés 16 % 03 23 (5)

250 a moins de 500 salariés 34 % 8 () 13 (12

500 a moins de 5000 salariés 50 % 26 (-15)
———

Industrie 24 % 25 (-29)

Construction 5% -17 42 (+4)

gosrgwgt(i;ga Transport, Hébergement- 38 % 9 (+1) 16 (10

Services 17 (-5) 20 (-5
———

Moins de 5 % 55 %

5 % a moins de 25 % 20 % 8 (-13) 27 (-21)

25 % et plus 25 %
———

Moins de 75 % 15 % 30 (-21)

75 % & moins de 95 % 1% 21 (13 27 (-24)

95 % a moins de 100 % 9% 7 (-6) 12 (-29)

100 % 65 %
———

ETl innovantes 53 % 30 (-11)

ETI non-innovantes 47 % -2 (-5
———

Non patrimonial 42 % 8 (-15)

Patrimonial 58 % 14 -2 24 (11

dont familiale 45 %

Base : échantillon redressé

Source : Enquéte Bpifrance aupres des ETI.
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En 2020, le jugement sur la situation de trésorerie des ETI ne s’est que trés peu dégradé
contrairement a ce qu’elles anticipaient lors de la précédente interrogation. Ainsi, les ETI
gétaient 8 % de plus a juger leur trésorerie aisée plutdt que difficile I'année derniere, soit 2
points de pourcentage de moins qu’en 2019. Elles étaient pourtant 36 % de plus a anticiper
une baisse de leur trésorerie durant la crise. Les nombreux dispositifs mis en place par les
pouvoirs publics et les établissement de crédits (report des charges fiscales et/ou sociales,
renégociation des échéances bancaires, Prét Garanti par I'Etat - PGE, etc.) ont en effet permis
d’absorber une grande partie du choc. En 2021, I'état de trésorerie resterait plutot aisé. En
2021, elles sont 1 % de plus a prévoir une hausse de leur trésorerie plutdt qu’une baisse en
2021, retrouvant ainsi un niveau légerement supérieur a celui de 2019.

AESTIMATION DE LA SITUATION DE TRESORERIE DE L’ANNEE PASSEE ET

EVOLUTION ATTENDUE POUR L’ANNEE EN COURS
(SOLDE D'OPINION EN %)

Estimation

15 = Prévision
10
S
0
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-25
-30
-35

-40

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Base : échantillon redressé
Source : Enquéte Bpifrance aupreés des ETI.

Les ETI dont la situation de trésorerie ne se serait que trés peu détériorée (voire améliorée)
sont les plus grosses entreprises, du secteur des Services, les plus internationalisées et les
plus innovantes. A l'inverse, les ETI de moins de 250 salariés dans les Commerces, les
Transports ou I'Hébergement-restauration, ont connu une dégradation de leur situation
financiére.

ACATEGORIES D’ETI AFFICHANT LA SITUATION DE TRESORERIE LA PLUS

_____x

(SOLDE D’OPINION EN %)

Ensemble des ETI

Commerces, Transports, Héb.-rest.
Moins de 250 salariégs -9
Peu ou pas exportatrices 3

Non innovantes 1

ACATEGORIES D’ETI AFFICHANT LA SITUATION DE TRESORERIE LA PLUS AISEE EN

____x

2020
(SOLDE D'OPINION EN %)

Ensemble des ETI
Services

500 & 4999 salariés
Effectifs en France <75 %

Innovantes

Base : échantillon redressé
Source : Enquéte Bpifrance aupreés des ETI.
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AESTIMATION DE LA TRESORERIE POUR FAIRE FACE A LA CRISE Grace aux différents dispositifs de soutien, deux tiers des ETI jugent leur trésorerie suffisante
(SOLDE D’OPINION EN %) pour faire face aux difficultés financieres liées a la crise sanitaire, une proportion en hausse

sensible par rapport a I'an passé (55 %). Ainsi, une partie des ETI qui estimaient I'an passé
que leur trésorerie était soumise a des tensions surmontables affichent un plus grand
optimisme et ce, malgré la hausse des prix des matieres premiéres. En effet, la part des ETI
déclarant des tensions de trésorerie surmontables a baissé de 12 points (29 % contre 41 %

0/ 90
2% 2% lors de I'interrogation précédente).
La part des ETI interrogées qualifiant les difficultés rencontrées comme insurmontables est
stable a un niveau tres faible (2 %). 2 % déclarent n’avoir aucune visibilité.
Enquéte 2020 55% 41%
(juin-juillet 2020)
]
o D0 v Coté PME, le barometre trimestriel Bpifrance Le Lab-Rexecode indique une hausse
2% 2% de la proportion d’entreprises déclarant « les coiits et les prix trop élevés » comme I'un
des trois principaux freins a leur développement, en écho a cette hausse des cours des
matieres premiéres. Elles étaient 19 % au deuxiéme trimestre 2021, proche du niveau
n de 2019.
Enquéte 2021 67% 29%
(mars-avril 2021)
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Suffisante

Soumise a des tensions surmontables
® Soumise a des tensions insurmontables
® Aucune visibilité

Base : échantillon redressé
Source : Enquéte Bpifrance aupres des ETI.

ETI b ENQUETE 2021 b Bpifrance Le Labb 17


https://lelab.bpifrance.fr/enquetes/barometre-pme-mai-2021-de-meilleures-perspectives-malgre-le-nouveau-confinement

30 % des ETI envisagent de

En avril 2021, 56 % des ETI nationales répondantes déclaraient avoir effectué
une demande de Prét Garanti par I'Etat (51 % en juin 2020) et 32 %
déclaraient ne pas souhaiter y recourir.

Si 68 % des ETI n’ont utilisé qu’une minorité du prét voire ne I'ont pas touché,
une proportion similaire a celle des PME (cf. Baromeétre Bpifrance Le Lab-
Rexecode de mai 2021), 32 % I'ont consommé en grande partie ou en totalité,
avec des disparités sectorielles. Tandis que 29 % des ETI de I'Industrie et de la
Construction ont utilisé la majorité ou la quasi-totalité de leur PGE, c’est le cas
de 50 % des ETI du Commerce et du Tourisme. Dans les Services, seule une
minorité (17%) ont utilisé la majorité ou la totalité des PGE.

AMONTANTS UTILISES DES PGE
(EN % DE LA POPULATION DES ETI)

44%

14% 197
0

Peu ou pas du Une minorité du Une majorité du La quasi-totalité
tout prét prét du prét
Base : échantillon redressé
Source : Enquéte Bpifrance aupres des ETI.

rm:us@\

30 % des ETI nationales envisagent de rembourser intégralement leur PGE en
2021, contre 16 % des PME (selon le Barometre Bpifrance Le Lab-Rexecode de
mai_2021). En revanche, 44 % des ETI prévoient d’amortir leur prét sur
plusieurs années. Seules 1 % des ETI craignent ne pas pouvoir rembourser leur
PGE.

Les ETI industrielles et de la Construction sont prés d’un tiers a envisager un
remboursement complet en 2021 (41 % pour un étalement sur plusieurs
années), contre 23 % dans les Services (51 %).

AHORIZON DE REMBOURSEMENT DES PGE
(EN % DE LA POPULATION DES ETI)

Remboursement intégral en 0
s R

Remboursement partiel en 0

Amortissement de la totalité sur 0
i I

Crainte de ne pas étre en 19
mesure de rembourser 0

Base : échantillon redressé
Source : Enquéte Bpifrance aupres des ETI.
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Le volume global des investissements physiques et immatériels pour 2021
est attendu en net rebond. L'indicateur prévisionnel s’établit a +30, soit en
hausse de 49 points par rapport a 2020, et retrouve son niveau de 2019.

Les plus grosses ETI, les plus internationalisés (avec au moins 25 % de leur CA a
I'international et/ou moins de 75 % de leurs effectifs en France), innovantes et
dans le secteur de I'Industrie, sont celles qui connaissent le rebond le plus vif des
intentions d’investir en 2021. Pour ces ETI, I'indicateur prévisionnel dépasse méme
son niveau de 2019. Ainsi, pour les ETI industrielles I'indicateur prévisionnel atteint
+44 (contre +26 en 2019), +48 pour les internationalisées (contre +20 en 2019),
et +46 pour les innovantes (+35 en 2019).

La reprise des carnets de commande, le soutien sur la trésorerie apporté par les
différentes mesures peuvent expliquer cette bonne tenue de I'investissement.
Seules 16 % des ETI reportent leurs investissements (contre 38 % I'an passé) et
quasi aucune ne les annule (1%, contre 5% I'an passé). Les ETI industrielles et de
la Construction sont plus nombreuses en 2021 a maintenir leurs projets
d’investissement (80 % et 91 % respectivement, contre 53 % chacune en 2020)
que celles du Commerce, des Transports et de I’'Hébergement-restauration et des
autres services (72 %, aprés 52 % en 2020).

AINTENTION DES DIRIGEANTS A L'EGARD DE LEURS PROJETS
D’INVESTISSEMENT

(juin-juillet 2020)
5% 7%
(mars-avril 2021)
1% 4%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Maintenus Reportés  ®Annulés  ®Aucun

AESTIMATION DE L’INVESTISSEMENT DE L’ANNEE PASSEE ET EVOLUTION
ATTENDUE POUR LANNEE EN COURS
(SOLDE D’OPINION EN %)

60
a0
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0
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-30
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Estimation
= Prévision
—Indicateur de CA pour 2021

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Base : échantillon redressé

Source : Enquéte Bpifrance aupres des ETI.

w—

—

=
»

La publication des Comptes de la Nation 2020 de I'INSEE montre que
I'investissement des entreprises non financiére a été relativement résilient
au vu de I'ampleur du choc sur I'activité. En 2020, tandis que I'activité a
reculé de 8 %, I'investissement des entreprises a baissé de 7,7 %.
Traditionnellement, I'investissement est pourtant bien plus volatil que
I'activité. Lors de la précédente crise économique (2009), I'activité n’avait
reculé que de 2,5 % tandis que I'investissement des entreprises avait chuté
de 8 %. La nature du choc a I'ceuvre et I'ampleur des dispositifs de soutien
mobilisés expliqueraient sans doute une partie de ces écarts en 2009 et
2020.

A noter en outre que Iinvestissement des entreprises sest avéré

Ty
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Stratégie des ETI postise sanitaire
La transformation numérique ressort comme une priorité pour les ETI \

frangaises en sortie de crise sanitaire. 59 % d’entres elles prévoient une
accélération de leur stratégie de digitalisation, une proportion bien plus élevée
que chez les PME (26 % selon I'enquéte PME n°72, janvier 2021). Parmi les
axes stratégiques, les enjeux climatiques arrivent en 2¢ position avec 36 % des
ETI souhaitant accélérer leur transition écologique, devant le déploiement du
télétravail, pour 33 % des ETI. L'accélération des relocalisations ne concernerait
que 6 % des ETl ayant au moins une filiale a I'étranger.

Parmi les ETI ayant au moins une filiale a I'étranger, 60 % se disent non
concernées par la relocalisation. Quel que soit le secteur d’activité, pres de
60 % des ETI souhaitent accélérer leur digitalisation. Peu de différences
ressortent également selon la taille de I'entreprise. 60 % des ETI ayant 500
salariés ou plus envisagent cette stratégie, contre 54 % des ETI de taille
inférieure a 250 salariés. En revanche, les ETI industrielles semblent plus

ASTRATEGIE POST-CRISE DES ETI préoccupées par la transition écologique que celles des autres secteurs
(EN % DE LA POPULATION DES ETI) d’activités, sans doute en lien avec I'impact écologique élevé de certaines
11% activités de production (industrie lourde, industrie des matériels de
0 14% 239 transports).
APROPORTION D’ETI SOUHAITANT ACCELERER LEUR STRATEGIE DIGITALE
29% ET ECOLOGIQUE PAR SECTEUR D’ACTIVITE
66% (EN % DE LA POPULATION DES ETI)
46%
39% (IS Industrie 58%
43%
99%
36% [ 339, 26% Commerces, Transports, | AR 55
6% Héberg.-rest. 33%
0

Transformation  Transition Télétravail  Formation des Relocalisation™

numérique  écologique salariés Services _ 60%

m Accélération Maintien 35%
m Report/Annulation m NSP/Non concerné
* Proportion calculée sur les entreprises ayant au-moins'une filiale & I'étranger. m Transformation numérique Transition écologique

Base : échantillon redressé Base : échantillon redressé

Source : Enquéte Bpifrance aupres des ETI. ) N . .
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Peu internationalisées

23 % des ETI

En 2020, 23 % des ETI nationales ont créé au moins une nouvelle filiale en France
ou a I’étranger, proportion stable par rapport a I'année précédente (23 %).

La proportion a le plus diminué chez les ETI de petite taille (nombre de salariés
inférieur a 250) dans les secteurs d’activité du Commerce, des Transports et de

I’Hébergement-restauration. Elle baisse également légérement pour les entreprises
les moins exportatrices.

ALE TAUX DE CREATION D’AU MOINS UNE FILIALE EN 2020 EST LE

PLUS ELEVE DANS LES CATEGORIES SUIVANTES :
( EN % DE L'ENSEMBLE DES ETI NATIONALES)

Innovantes 28%

500 salariés et +

Moyennement 0
exportatrices 34%

Construction

36%

40%

Base : échantillon redressé
Source : Enquéte Bpifrance aupres des ETI.

1 ETI sur 4 a des projets

La proportion d’ETI déclarant envisager de créer une nouvelle filiale en 2021 est en
hausse de 6 points de pourcentage et s’établit a 25 %, soit 3 points en-deca de son
niveau de 2019 (28 %). La reprise de I'’économie mondiale conduit assez
naturellement a une reprise des projets de développement a I'étranger mais

I'incertitude persistante, notamment sur le contexte sanitaire, constitue

probablement un frein.

ALES PROJETS DE CREATION DE FILIALES EN 2021 SONT PLUS

FREQUENTS CHEZ LES ETI AYANT LES CARACTERISTIQUES SUIVANTES :
(EN % DE L'ENSEMBLE DES ETI NATIONALES)

Innovantes

Moyennement
exportatrices

500 salariés et +

Au moins 25 % des
effectifs a I'étranger

Construction

46%

Base : échantillon redressé
Source : Enquéte Bpifrance aupres des ETI.
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15% des ETI ont des projets

A 39 %, la proportion ’ETI envisageant de prendre de nouvelles participations en
2021 est en hausse de 4 points de pourcentage par rapport a 2020. Elle demeure
toutefois un peu plus faible qu’observé sur la période 2017-2019 (proportion
supérieure a 40 %).

La proportion d’ETI envisageant de créer des filiales ou de prendre des
participations a I'étranger en 2021 s’éléve a 15 %, soit une légére hausse par
rapport a 2020 (11 %) ; elle reste inférieure a celle observée en 2019 (18 %).

L’Union européenne reste de loin la premiére zone d’implantation ciblée, avec 59 %
des ETl y ayant un projet de croissance externe. Cette proportion a toutefois
nettement diminué, de 10 points par rapport a I'an passé, pour revenir quasiment a
son niveau de 2019 (58 %). En 2020, cette part avait nettement augmenté sans
doute en lien avec un fort repli des implantations dans les zone hors Union
européenne et/ou avec un retour a des zones d'implantation plus proches
géographiquement de la France au détriment d’autres zones. A noter également le
repli de la proportion de projets en Europe hors UE, en Amérique du Nord et en Asie.
En 2021, le retour a des conditions normales d’activité conduit donc logiquement
au mouvement inverse. La réorientation des implantations s’est opérée en faveur
de I'Afrique, avec 20 % des ETI ayant des projets de croissance externe, soit 3
points de pourcentage de plus qu’en 2020 et en Amérique latine avec 6 % (+4
points).

En 2021, parmi les ETI qui ont des projets fermes d’implantation a 'international,
37 % appartiennent au secteur des Services, 31 % au secteur de I'Industrie et 23 %
au secteur du Commerce, des Transports ou de I'Hébergement-restauration.

ALES PROJETS DE PRISES DE NOUVELLES PARTICIPATIONS SONT LES

PLUS FREQUENTS DANS LES CATEGORIES SUIVANTES :
(EN % DE L’ENSEMBLE DES ETI NATIONALES)

Innovantes 43%

Services aux
entreprises

Moyennement 0
exportatrices 48%

500 salariés et + 52%

Entre 5 % et 25 % des o
effectifs a I'étranger 96%

AREPARTITION DES ETI AYANT UN OU PLUSIEURS PROJETS FERMES A

LETRANGER PAR ZONE D’IMPLANTATION:
(EN % DE L’ENSEMBLE DES ETI NATIONALES, RAPPEL EN 2020)

Union Européenne

59% 9%)

Afrique 20% (17%)
17% (19%)
10% (15%)

9% (11%)

1% (7%)

Asie
Europe hors UE
Amérique du Nord

Océanie .

Lecture : Parmi les 15 % d’ETl ayant au

moins un projet ferme a I'étranger, 59 %

6% (2%) ont un projet a court terme dans I'UE,
contre 69 % en 2020

Amérique latine

Base : échantillon redressé
Source : Enquéte Bpifrance aupreés des ETI.
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Unpeu plus de la moitié des investissements
decroissanceen2020

Pour financer leurs investissements en 2020, les ETI ont eu un peu moins recours a
I’endettement financier et aux concours bancaires qu’en 2019. Le poids moyen dans le
plan de financement est de 47 %, soit 1 point de pourcentage de moins que I'année
précédente. Durant la crise sanitaire, les ETI ont donc eu plus volontiers recours a
I"autofinancement, dont le poids moyen dans le plan de financement est passé a 51 %,
soit 3 points de plus qu’en 2019.

APLAN DE FINANCEMENT MOYEN DES INVESTISSEMENTS DE

CROISSANCE REALISES PAR LES ETI EN 2020
(EN % DE L’ENSEMBLE DES ETI NATIONALES, RAPPEL EN 2019)

51%
(48%)0 47%

(48%)

(4%)

Autofinancement  Apports en fonds Endettement,
propres concours bancaires

Base : échantillon redressé
Source : Enquéte Bpifrance aupres des ETI.

eetles ETbkouhaitent

Dans un contexte de reprise de I'activité économique cette année, marqué notamment
par un rebond de I'investissement (avec un solde prévisionnel de +30 aprés -19 en
2020) et de hausse, quoique plus modeste, des prises de participations et de créations
de filiales, les besoins de financement des ETI nationales devraient étre plus élevés.

Afin de financer leurs investissements de croissance interne et externe en 2021, les ETI
devraient continuer a recourir relativement plus a I’endettement qu’a I’autofinancement.
En effet, 35 % souhaitent accroitre la part relative des concours financiers externes et
12 % de la réduire. Le solde d’opinion prévisionnel augmente ainsi de 9 points, a +23.
Elles sont par ailleurs 23 % a souhaiter augmenter le recours a I'autofinancement
relativement aux autres modes de financement, contre 9 % désirant le réduire,
conduisant a un rebond du solde prévisionnel, a +14 aprés -7 en 2020. A l'inverse, le
recours aux fonds propres serait revu a la baisse, le solde d’opinion reculant de 2
points, a -3.

Enfin, 27 % des ETI nationales songent a recourir a des dispositifs de crédit
d’investissement et 18 % étaient dans I'incertitude au moment de I'interrogation. En
revanche, elles ne sont que 5 % a avoir indiqué le souhait de souscrire a un prét
participatif en 2021.

‘w—
—
=
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Selon la Banque de France, 21,7 % des ETI francaises ont
effectué une demande de crédit d’investissement au premier
trimestre 2021. Au creux de la crise, elles n’étaient que pres de
18 % a l'avoir demandé. Le nombre de demande de crédits
d’investissement en provenance d’ETI demeure encore assez bas
au regard de son niveau d’avant crise. En 2019, environ 30 %
des ETI avaient fait une demande de crédits d’investissement, un
taux de plus de 8 points supérieur a celui observé actuellement.
Toutefois, 28 % des ETI envisagent de recourir a ce type de
crédit en 2021 selon la présente enquéte, se rapprochant ainsi
de non niveau d’avant crise. (cf. Banque de France, Acces des
entreprises aux crédits, mai 2021).
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Seules3 %desETI

ANIVEAU DE DIFFICULTES RENCONTREES EN 2020 PAR LES ETI POUR
FINANCER LEUR TRESORERIE ET/OU LEURS PROJETS D’INVESTISSEMENT
(EN % DE L’ENSEMBLE DES ETI NATIONALES, RAPPEL EN 2019)
En 2020, la politique monétaire accommodante de la Banque Centrale Européenne, ainsi
que les différents dispositifs de soutien d’urgence, comme les PGE, ont permis de
maintenir des conditions de financement (notamment de trésorerie) souples durant la

crise sanitaire. Dans ce contexte, 76 % des ETI nationales n’ont rencontré aucune 76%
difficulté particuliere pour financer leur trésorerie ou leurs investissements, une
proportion néanmoins en baisse par rapport a 2019. 21 % de ces entreprises ont (85%)

rencontré quelques difficultés surmontables, une proportion en hausse de 7 points par
rapport a I’année précédente, en raison de la crise sanitaire. La part des entreprises
ayant eu des difficultés majeures est également en hausse de 2 points, par rapport a
2019, mais reste faible (3 %). Les conditions d’accés aux crédits de trésorerie restent
tres aisées également pour les PME. Selon le barometre Bpifrance Le Lab-Rexecode de
mai 2021, la part des PME déclarant avoir eu des difficultés d’accés aux crédits de
trésorerie a diminué a 14 % (contre 18 % en moyenne depuis 2018. Les conditions
d’acces aux crédits d’investissement se durcissent en revanche Iégéerement chez les
PME mais demeurent aisées.

(14%)
3%
(1%)
I
Aucune difficulté  Quelques problemes Difficultés majeures
particuliere a peu pres
surmontés

Base : échantillon redressé
Source : Enquéte Bpifrance aupres des ETI.
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AAPPRECIATION DES FREINS AU DEVELOPPEMENT EN AVRIL 2021 Laréduction desmargesd O e X p | o1 t at
(RAPPEL EN 2020)

- 11% Les ETI ont été amenées a donner leur appréciation sur quatre types d’obstacles pour
0 (14%) accéder a des financements et freinant ainsi leur développement: le manque de fonds
o propres, un niveau d’endettement trop important, un resserrement des conditions de
(42%) crédits et les réductions de marge d’exploitation. Il apparait que I'endettement excessif
I 7% s on. | apparft gue Pendettement ex
(44%) et le manque de fonds propres ne constituent un frein majeur dans I'accés au
financement que pour 14 % et 11 % respectivement des ETI interrogées. Par ailleurs,
_ 14 I'insuffisance des marges d’exploitation reste le frein principal méme si en 2021, ce
0 (17%) facteur a été beaucoup moins cité (40 %) qu’en 2020.
(43%) R ) ,
o La réduction des marges est avant tout un frein au développement pour les ETI
_ 45% (40%) industrielles. 49 % d’entres elles jugent ce facteur comme un frein important a leur
développement en 2021 (soit -7 points par rapport a 2020), rejoignant ainsi son niveau
0 de 2019 (48 %). 36 % des ETI dans la Construction jugent ce facteur comme limitant
_ 15% (14%) de maniére importante leur développement (61 % en 2020 et 37 % en 2019), contre

Resserement des conditions 45%) 34 % pour celles dans le Commerce, les Transports, I’Hébergement-restauration (38 %

d'acces au crédit ( en 2020, 48 % en 2019) .
I 5% (10%)
I /0% s

Réduction des marges (31%)

I 22 o

m I[mportant = Faible = Sans effet

Manque de fonds propres

Endettement excessif

Base : échantillon redressé
Source : Enquéte Bpifrance aupres des ETI.
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Caractéri Stiq ues AREPARTITIONS DES ETI PAR SECTEUR D’ACTIVITE

® Industrie, Construction
Commerce, Transport, Hébergement-restauration

, W Services
AREPARTITION DES ETI PAR TAILLE

38%

m < 250 salariés 3 AREPARTITION DES ETI PAR REGION
m 250 a moins de 500 salariés

500 a moins de 5000 salariés

90%

B Province
{le-de-France

Source : Enquéte Bpifrance auprés des ETI ETI b ENQUETE 2021 b Bpifrance Le Labb 30



6 ETI sur 10 sont des entreprises « patrimoniales »", leur capital étant détenu a 50 %
et plus par des personnes physiques nommément connues. 76 % d’entre elles sont
dites « familiales », I'entreprise appartenant a une seule personnes ou un lien de
parenté existant entre les détenteurs du capital. Ces entreprises familiales
représentent 45 % des ETI.

AREPARTITION DES ETI SELON LEUR CARACTERE PATRIMONIAL

m Non patrimoniales
m Autres
Familiales

Patrimoniales 415%

58 %

Base : échantillon redressé
Source : Enquéte Bpifrance aupres des ETI.

@ Entreprise dont au moins la moitié du capital social est détenu par des personnes physiques nommément
connues. Elles sont dites familiales s'il y a des liens de parenté entre elles.

Selon le niveau de controle du capital par ces personnes, le caractere patrimonial de
ces ETl est plus ou moins prononcé: les fortement patrimoniales (100 % du capital) et
les moyennement patrimoniales (50 % a moins de 100 % du capital). 61 % sont
fortement patrimoniales.

AREPARTITION DES ETI SELON LE NIVEAU DE CONTROLE DU
CAPITAL

61 %

299

70%

80%

Moyennement patrimoniale Fortement patrimoniale
Familiales m Autres

Base : échantillon redressé
Source : Enquéte Bpifrance aupres des ETI.
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AETI INNOVANTES : CARACTERISATION DES ACTIONS
(AU COURS DES 3 DERNIERES ANNEES)

En 2021, un peu plus d’une ETI sur deux est innovante, essentiellement pour avoir Une entreprise est qualifiée « innovante » si elle a réalisé au moins 1 des 5 mesures suivantes
financé des frais de recherche et développement et/ou déposé des au cours des 3 derniéres années :
brevets/marques/dessins/modeles. Une trés grande majorité (88 %) des ETI
industrielles sont innovantes. Elles représentent prés de 39 % des ETI innovantes. 90 /
0

57%

AREPARTITION DES ETI SELON LEUR CARACTERE INNOVANT
209, 31%

A. Financé des frais de recherche et développement (interne ou externe) ou recruté du
personnel de R&D.

Acquis une licence d’exploitation d’un procédé ou d’une technologie
C. Déposé un brevet, une marque, un dessin ou un modele

D. Développement pour le compte d’un tiers d’un produit ou procédé (prestation) nouveau ou
significativement amélioré

E. commercialisé un nouveau produit, bien ou service (hors simple revente de produits

W Innovantes Non innovantes nouveaux achetés a d’autres entreprises et hors modifications esthétiques ou de

conditionnement de produits déja existants), ou utilisé un nouveau procédé (ou méthode) de

Base : échantillon redressé production, de commercialisation, ou d’organisation. De plus, aucun produit ou procédé
Source : Enquéte Bpifrance auprés des ETI. analogue n’était déja utilisé ou commercialisé par des concurrents.

Base : échantillon redressé
Source : Enquéte Bpifrance aupres des ETI.
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Plusdela moitié desETbntmoinsde 500 salariés

La moitié des ETI a moins de 473 salariés (431 salariés en France) et un quart plus de
870 salariés (plus de 702 en France). En 2020, 85 % des effectifs salariés des ETI se

situent en France et seuls 15 % a I’étranger.

AREPARTITION PAR CLASSE D’EFFECTIF AVEC VENTILATION DES
EFFECTIFS EN FRANCE ET A ETRANGER

49,7 %

17,5%
342% [N
519%
16,1 %
S8k ggqy s

96,4%

< 250 salariés 250 a 499 salaries 500 a 4999 salariés
Effectifs en France  m Effectifs & I'étranger

Base : échantillon redressé
Source : Enquéte Bpifrance aupres des ETI.

Les ETI sont principalement implantées en France : 65 % ont la totalité de leur effectif
en France et 85 % y ont plus des trois quarts. Prés des trois quarts (73 %) des ETI les
plus internationalisées (i.e. ayant moins de 75 % de leurs effectifs en France) sont des
entreprises de plus de 500 salariés. Par ailleurs, 56 % des ETI les plus
internationalisées appartiennent au secteur de I'Industrie.

AREPARTITION DES ETI SELON LA PART DES EFFECTIFS EN FRANCE

m Moins de 75 % B 75 % a moins de 95 %
m 95 % a moins de 100 % 100%

Base : échantillon redressé
Source : Enquéte Bpifrance aupres des ETI.
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45 % des ETI ont une activité a I'international

Le pourcentage moyen du chiffre d’affaires réalisé hors de France est de 16 %.
29 % des ETI réalisent au moins un quart de leur activité en dehors de
I’Hexagone.

La taille des ETI a une influence sur le poids moyen de linternationalisation
dans I'activité consolidée : il est de 13 % pour les ETI de moins de 500 salariés
et de 19 % pour celle de 500 a 4999 salariés. L'innovation est un facteur
encore plus discriminant : les ETI classées comme innovantes réalisent en
moyenne 25 % de leur activité a I'international contre seulement 6 % pour les
« non innovantes ».

Plus de la moitié (54%) des ETI trés internationalisées appartiennent au secteur
de I'industrie.

En moyenne, 62 % de I'activité a I'international des ETI se fait au sein de
I'Union Européenne et 38 % dans le reste du monde.

AREPARTITION DES EF SELON LA PART DU CA A LUINTERNATIONAL

DEGRE D’INTERNATIONALISATION

INTERNATIONALISATION
25 % et plus du CA

INTERNATIONALISATION

20 % MOYENNE

De 5 % a moins de 25 % du CA

PAS OU PEU

L 55 % D’INTERNATIONALISATION
Moins de 5 % du CA

Base : échantillon redressé
Source : Enquéte Bpifrance aupres des ETI.
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APROPORTION DES ETI AYANT AU MOINS UNE FILIALE A UETRANGER

Les ETI, dans leur ensemble, ont en moyenne 2 filiales implantées a I'étranger. SELON LA PART DU CA A L'INTERNATIONAL

Toutefois, seules 34 % des ETI ont au moins une filiale a I'étranger. L’analyse qui suit
porte sur cette population.

Ces ETI ont en moyenne 6 filiales hors de France. Ce chiffre ||l
pour les ou

de ( %) des et a des
%

63%

93%

34%

13%

<5% 5%amoinsde 25% 25 % et plus Ensemble

Base : échantillon redressé
Source : Enquéte Bpifrance aupres des ETI.
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