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Le deuxième confinement a globalement 
ralenti mais pas remis en cause la reprise, 
avec certains secteurs comme le Tourisme 
qui souffrent.
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La 2e vague épidémique semble avoir retardé la

reprise d’activité sans la remettre en cause, le

retour à la normale interviendrait plutôt à partir

du 2nd semestre 2021

5
Les perspectives d’embauche et d’investissement

continuent de se redresser malgré le deuxième

confinement

CE QU’IL FAUT

RETENIR
Le chiffre d’affaires et l’investissement des PME se
sont nettement contractés en 2020, de même que
l’emploi mais dans une moindre mesure

Les PME estiment en majorité être en mesure de
surmonter les difficultés financières rencontrées

4

Le PGE reste encore en large partie à mobiliser
pour une majorité de PME bénéficiaires et
constitue toujours à ce stade une ressource
importante pour aborder la reprise
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65%

PART DES PME ANTICIPANT UNE BAISSE DE 10% OU PLUS 
DE LEUR CHIFFRE D’AFFAIRES EN 2020 À CAUSE DE LA 

CRISE SANITAIRE
ELLES ÉTAIENT 75%  EN JUIN ET 83 % EN AVRIL

41%

PART DES PME DÉCLARANT AVOIR INVESTI OU 

PRÉVOYANT DE LE FAIRE CETTE ANNÉE
EN BAISSE DE 10 POINTS SUR UN AN

53%

PART DES PME QUI JUGENT LEUR TRÉSORERIE 
SUFFISANTE POUR AFFRONTER LA CRISE

37% JUGENT LEURS DIFFICULTÉS DE TRÉSORERIE 
SURMONTABLES

58%

Les chiffres clés

35%

PART DES PME QUI DÉCLARENT AVOIR TRÈS PEU OU 

PAS DU TOUT DÉPENSÉ LEUR PGE
6% DÉCLARENT CRAINDRE DE NE PAS ÊTRE EN MESURE DE LE 

REMBOURSER

60%

PART DES PME AYANT FORMULÉ DES PROJETS 

D’EMBAUCHE QUI DÉCLARENT LES MAINTENIR
APRÈS 43% EN JUIN  ET 31% EN AVRIL 

PART DES PME ANTICIPANT UN RETOUR À UNE 

ACTIVITÉ NORMALE AU 2ND SEMESTRE 2021 OU APRÈS
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01. ACTIVITÉ ET EMPLOI
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Contraction historique de l’activité en 
2020

En 2020, le chiffre d’affaires des PME a été fortement

affecté par la crise sanitaire. L’emploi a également

été touché, même si de manière moins marquée

grâce aux mesures de soutien.

•
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Chiffre d'affaires Moyenne sur 20 ans

Effectifs Moyenne sur 20 ans
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https://www.insee.fr/fr/statistiques/4997475?sommaire=4473296
https://publications.banque-france.fr/projections-macroeconomiques-decembre-2020
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Activité
Malgré le 2e confinement, les dirigeants 
n’ont pas révisé à la baisse leur jugement 
sur l’activité de leur entreprise en 2020

Les PME sont moins pessimistes qu’au printemps

quant à l’ampleur du recul de leur chiffre d’affaires,

sauf celles du Tourisme.

●

●

● 79

●

●

18%

18%

15%

9%

4%

14%

15%

15%

11%

8%

38%

36%

45%

46%

34%

27%

28%

23%

29%

49%

2%

3%

2%

5%

4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Enquête PME (26 oct- 01 déc)

Baromètre
(21 oct.-30 oct.)

Baromètre
(31 aout - 9 sept.)

Enquête PME
(2-16 juin)

Barometre (20-27 avril)

Neutre / hausse Baisse <10% Baisse 10-30% Baisse >30% NSP



│

●

●

●

●

Emploi
Le choc sur l’emploi a été amorti par le 
dispositif d’activité partielle

Si les PME témoignent d’un recul de leurs effectifs, la

correction serait de bien moindre ampleur que pour

l’activité grâce au dispositif d’activité partielle. Les

effectifs diminueraient le plus dans le Tourisme,

secteur le plus touché par la crise sanitaire.

•

-46

Ensemble Tourisme Services Industrie Construction

-46

-2

https://dares.travail-emploi.gouv.fr/dares-etudes-et-statistiques/tableaux-de-bord/le-marche-du-travail-pendant-le-covid-19/tableaux-de-bord-hebdomadaires/article/situation-sur-le-marche-du-travail-durant-la-crise-sanitaire-au-8-decembre-2020
https://www.insee.fr/fr/statistiques/4991006


02.
SITUATION 
FINANCIÈRE,
ACCÈS AU CRÉDIT
ET INVESTISSEMENT
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Des difficultés de trésorerie jugées 
globalement surmontables grâce aux 
mesures de soutien

●

●

Plus de la moitié des PME jugent leur trésorerie

suffisante pour affronter la crise, une fois pris en

compte les dispositifs de soutien public. Cette

proportion est deux fois moindre dans le Tourisme.

•
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(31 aout -9 sep.)

Enquête PME
(2-16 juin)

Barometre (20-27 avril)

Trésorerie suffisante Difficultés surmontables

Difficultés insurmontables Aucune visibilité

https://www.insee.fr/fr/metadonnees/source/serie/s1044
https://www.tresor.economie.gouv.fr/Articles/2020/10/05/publication-du-rapport-economique-social-et-financier-plf-pour-2021
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F CUS

Graphique 6 : Montants utilisés des PGE

Graphique 7 : Horizon de remboursement des PGE
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Fin 2020, le PGE reste encore en large

partie à mobiliser pour une majorité de

bénéficiaires.
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Des conditions d’accès au crédit 
toujours aisées

Malgré le choc économique d’ampleur, les conditions

de crédit restent particulièrement souples. Le

Tourisme est toutefois de plus en plus considéré

comme secteur risqué.

•

●

●

●

●

●

●

●
10

10

0

5

10

15

20

25

30

Nov
2012

Nov
2013

Nov
2014

Nov
2015

Nov
2016

Nov
2017

Nov
2018

Nov
2019

Nov
2020

Crédit de trésorerie Crédit d'investissement



│

Net repli de l’investissement des PME 
en 2020

●

L’investissement est attendu en fort repli en 2020,

desservi par le choc du printemps et le contexte

d’incertitude.

•
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L’investissement est affecté par le 
niveau d’incertitude élevé 

Pour les PME, les contraintes de débouchés

demeurent le principal obstacle à l’investissement,

alors que les contraintes de bilan restent modérées

malgré la crise
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●
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https://publications.banque-france.fr/les-pme-ont-aborde-la-crise-de-la-covid-19-avec-une-structure-financiere-renforcee
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Face à la crise, une moitié des PME ont

accéléré ou maintenu leur stratégie de

transformation numérique

F CUS

•

•

•

•

Graphique 11 : Évolution de la stratégie de

transformation numérique en réponse à la crise

Graphique 12 : Aspect(s) de l’activité nécessitant d'être

davantage digitalisé(s)
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03. PERSPECTIVES 
2021
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Une reprise d’activité progressive, 
retardée par la deuxième vague 
épidémique

●

●

●

La moitié des dirigeants anticipe un retour de

l’activité de leur entreprise à son niveau pré-crise

d’ici la fin 2021.
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Malgré tout, les perspectives d’emploi 
s’améliorent

Seuls 15 % des projets d’embauche seraient annulés

contre 30 % en avril. Les perspectives d’emploi sont

néanmoins moroses dans le Tourisme et les Transports.
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Des perspectives d’investissement 
encourageantes pour 2021 

Plus de la moitié des chefs d’entreprise ayant formulé

des projets d’investissement déclarent les maintenir.
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https://www.banque-france.fr/statistiques/parution-reference-name/credits-par-taille-dentreprises
https://www.banque-france.fr/statistiques/credits-par-taille-dentreprises-oct-2020
https://www.banque-france.fr/statistiques/parution-reference-name/credits-par-taille-dentreprises
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Les résultats détaillés par région sont disponibles dans le focus régional,

accessible sur https://lelab.bpifrance.fr/.

Conjoncture régionale : synthèse •

■ ▲

■ ►

■ ▼

https://lelab.bpifrance.fr/
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ANNÉE 2020 (1)

ANNÉE 2021 (1)

CHIFFRE D’AFFAIRES EFFECTIFS INVESTISSEMENT
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Définitions
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Structure de l’échantillon

€

•

•
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